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Δπραξηζηίεο 
 

Η παξνχζα έθζεζε ζπληάρζεθε απφ κηα νκάδα αλεμάξηεησλ εκπεηξνγλσκφλσλ πνπ θιήζεθε 

απφ ηνλ Δπίηξνπν Vladimír Špidla ηνλ Φεβξνπάξην ηνπ 2009 λα κειεηήζεη ηα πεξίπινθα 

δεηήκαηα πνπ αθνξνχλ ηε κεηαξξχζκηζε ηεο ηδξπκαηηθήο πεξίζαιςεο.  

 

Οχηε ε Δπξσπατθή Δπηηξνπή νχηε θαη νπνηνδήπνηε πξφζσπν ελεξγεί εθ κέξνπο ηεο 

Δπηηξνπήο κπνξεί λα ζεσξεζεί ππεχζπλν γηα ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν ελδέρεηαη λα 

ρξεζηκνπνηεζνχλ νη πιεξνθνξίεο πνπ πεξηιακβάλνληαη ζηελ παξνχζα έθζεζε. Οη απφςεηο 

πνπ εθθξάδνληαη ζηελ παξνχζα έθδνζε είλαη απνθιεηζηηθή επζχλε ησλ ζπγγξαθέσλ θαη δελ 

αληηθαηνπηξίδνπλ απαξαίηεηα ηηο απφςεηο ηεο Δπξσπατθήο Δπηηξνπήο.  

 

 

Μέιε ηεο Ad Hoc Οκάδαο Δκπεηξνγλσκόλσλ 

 

 Children’s High Level Group: Jan Pfeiffer (πξφεδξνο), Georgette Mulheir 

 AGE (Δπξσπατθή Πιαηθφξκα Ηιηθησκέλσλ): Anne-Sophie Parent  

 COFACE (΢πλνκνζπνλδία ησλ Οηθνγελεηαθψλ Οξγαλψζεσλ ζηελ Δπξσπατθή Έλσζε): 

Céline Simonin 

 EASPD (Δπξσπατθφο ΢χλδεζκνο Παξφρσλ Τπεξεζηψλ ζε Άηνκα κε Αλαπεξίεο):  

Luk Zelderloo 

 ECCL (Eπξσπατθφο ζχλδεζκνο γηα ηε δηαβίσζε κέζα ζην θνηλσληθφ ζχλνιν): Ines Bulic  

 EDF (Δπξσπατθφ Φφξνπκ ησλ Αηφκσλ κε Αλαπεξίεο): Carlotta Besozzi, Ask Andersen 

 Inclusion Europe (Δπξσπατθή Έλσζε ησλ Οξγαλψζεσλ Αηφκσλ κε Πλεπκαηηθή 

Αλαπεξία θαη ησλ Οηθνγελεηψλ ηνπο). Geert Freyhoff 

 Mental Health Europe: Josée van Remoortel 

 

Η Ad Hoc Οκάδα Δκπεηξνγλσκφλσλ ππνζηεξίρζεθε ζην έξγν ηεο απφ γξακκαηεία 

απνηεινχκελε απφ ηνπο Jan Jařab θαη Silvio Grieco (Δπξσπατθή Δπηηξνπή).  

 

Φσηνγξαθία Michel Loriaux 

© Δπξσπατθέο Κoηλφηεηεο, 2009. 

Δπηηξέπεηαη ε αλαπαξαγσγή κε αλαθoξά ηεο πεγήο. 

 

Σν ρεηξφγξαθν νινθιεξψζεθε ηνλ ΢επηέκβξην ηνπ 2009 
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Πξόινγνο 
 

Πνιινί άλζξσπνη ζε θάζε γσληά ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο πεξλνύλ πνιιά ρξόληα ππό 

ηδξπκαηηθή πεξίζαιςε. Οξηζκέλνη έρνπλ ζσκαηηθέο ή πλεπκαηηθέο αλαπεξίεο, θάπνηνη 

ππνθέξνπλ από πξνβιήκαηα ςπρηθήο πγείαο ελώ άιινη είλαη ειηθησκέλνη θαη αδύλακνη. Σηα 

ηδξύκαηα δνπλ επίζεο θαη πνιιά παηδηά, κε αλαπεξίεο ή ρσξίο.  

 

Γηα δεθαεηίεο, ε ύπαξμε ηέηνηαο κνξθήο ηδξπκαηηθήο πεξίζαιςεο ζεσξνύληαλ ε απόδεημε όηη  

ε θνηλσλία ελδηαθέξεηαη, όηη δελ αθήλεη ηα επάισηα άηνκα αβνήζεηα θαη όηη παξέρεη ηξνθή, 

ζηέγε, ξνπρηζκό θαη πεξίζαιςε ζε απηνύο πνπ ηα έρνπλ αλάγθε. Δίλαη όκσο όλησο απηό ην 

θαιύηεξν κνληέιν πνπ κπνξνύλ λα πξνζθέξνπλ νη πξνεγκέλεο επξσπατθέο θνηλσλίεο ζε απηά 

ηα άηνκα ηνλ 21ν αηώλα; Δίκαη πεπεηζκέλνο όηη, ζε κηα επνρή ζηελ νπνία αλαγλσξίδεηαη 

νινέλα θαη πεξηζζόηεξν ε αμία άπισλ αγαζώλ όπσο ε αλζξώπηλε αμηνπξέπεηα, ε απηνλνκία 

θαη ε έληαμε ζηελ θνηλόηεηα, νη επξσπατθέο θνηλσλίεο πξέπεη λα ζηνρεύζνπλ ζε πην 

αλζξώπηλα, πξνζσπνθεληξηθά θαη εμαηνκηθεπκέλα κνληέια πεξίζαιςεο. Οη ίδηνη νη ρξήζηεο, 

αιιά θαη νη νηθνγέλεηέο ηνπο, εθόζνλ ππάξρνπλ, πξέπεη λα ελδηαθεξζνύλ θαη λα ιάβνπλ κέξνο 

ζηε δηαδηθαζία ιήςεο ησλ απνθάζεσλ. Όινη πξέπεη λα έρνπλ ηε δπλαηόηεηα λα αλαπηύμνπλ 

πιήξσο ην δπλακηθό ηνπο. 

 

Σην παξειζόλ, ε Δπξσπατθή Δπηηξνπή έρεη ρξεκαηνδνηήζεη κειέηεο πνπ παξείραλ ζπγθξίζεηο 

κεηαμύ ηεο ηδξπκαηηθήο πεξίζαιςεο θαη ηεο πεξίζαιςεο κε βάζε ηελ θνηλόηεηα, από άπνςε 

πνηόηεηαο θαη θόζηνπο. Τν έξγν ηεο Ad Hoc Οκάδαο Δκπεηξνγλσκόλσλ ζρεηηθά κε ηε 

κεηάβαζε από ηελ ηδξπκαηηθή πεξίζαιςε ζηελ πεξίζαιςε κε βάζε ηελ θνηλόηεηα πξνρσξάεη 

ιίγν παξαπέξα.. Γελ πξνζθέξεη κόλν θαιά ηεθκεξησκέλα επηρεηξήκαηα πνπ ζπλεγνξνύλ ππέξ 

ηεο αιιαγήο, αιιά θαη ξεαιηζηηθέο ζπκβνπιέο γηα ην πώο λα επηηεπρζεί απηή (θαζώο θαη γηα ην 

ηη πξέπεη λα απνθεπρζεί), νη νπνίεο απνηεινύλ ην απόζηαγκα ηεο εκπεηξίαο ησλ θξαηώλ κειώλ 

πνπ έρνπλ ήδε πινπνηήζεη ηέηνηνπ είδνπο κεηαξξπζκίζεηο. Η αλάιπζε ησλ βαζηθώλ 

πξνθιήζεσλ, ε νπνία αθνινπζείηαη από έλα ζύλνιν Κνηλώλ Βαζηθώλ Αξρώλ θαη 

ζπγθεθξηκέλσλ ζπζηάζεσλ ζηα θξάηε κέιε θαη ηελ Δπξσπατθή Δπηηξνπή, κπνξεί λα ζεσξεζεί 

σο ε «ζπληαγή ηεο επηηπρίαο» θαη απνηειείηαη από έλα κείγκα ηδεαιηζηηθώλ ζηόρσλ θαη 

ζπγθεθξηκέλσλ, πξαγκαηηθώλ θαηεπζπληήξησλ γξακκώλ γηα ηελ επίηεπμε ησλ ελ ιόγσ ζηόρσλ.  

 

Τα δεηήκαηα πνπ ζπδεηνύληαη ζηελ παξνύζα έθζεζε είλαη άξξεθηα ζπλδεδεκέλα κε ηελ θνηλή 

επξσπατθή δέζκεπζή καο ζηηο αμίεο ησλ ζεκειησδώλ δηθαησκάησλ θαη ηεο θνηλσληθήο έληαμεο. 

Σπλεπώο, ραηξεηίδσ ην απνηέιεζκα ηνπ έξγνπ ηεο Οκάδαο Δκπεηξνγλσκόλσλ - κηα ζύληνκε 

αιιά ζεκαληηθόηαηε έθδνζε- θαη ειπίδσ λα γίλεη πεγή έκπλεπζεο ησλ θνξέσλ ράξαμεο 

πνιηηηθήο ζηα θξάηε κέιε θαζώο θαη ζε επξσπατθό επίπεδν.  

 

 
Vladimír Špidla 

 

 Δπίηξνπνο Απαζρφιεζεο, Κνηλσληθψλ Τπνζέζεσλ θαη Ίζσλ Δπθαηξηψλ 
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΢ύλνςε θπξηόηεξσλ ζεκείσλ 

 
 

Πνιινί άλζξσπνη θάζε ειηθίαο θαη κε δηαθνξεηηθά πξνβιήκαηα (ειηθησκέλνη, παηδηά, άηνκα 

κε αλαπεξίεο – ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ αηφκσλ κε πξνβιήκαηα ςπρηθήο πγείαο) δνπλ 

έγθιεηζηνη ζε ηδξχκαηα πνπ ηείλνπλ λα ηνπο απνκνλψλνπλ απφ ηελ θνηλσλία. Γηα ηνπο 

ζθνπνχο ηεο παξνχζαο έθζεζεο, ηα ελ ιφγσ ηδξχκαηα δελ νξίδνληαη θαηά θχξην ιφγν απφ ην 

κέγεζφο ηνπο, αιιά πάλσ απφ φια βάζεη ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο «ηδξπκαηηθήο 

θνπιηνχξαο» (απνπξνζσπνπνίεζε, απζηεξή ξνπηίλα, νκαδηθή κεηαρείξηζε, θνηλσληθή 

απφζηαζε, παηεξλαιηζκφο). Σν κέγεζνο είλαη κφλν έλαο δείθηεο - φζν κεγαιχηεξεο είλαη νη 

εγθαηαζηάζεηο, ηφζν ιηγφηεξεο νη πηζαλφηεηεο παξνρήο εμαηνκηθεπκέλσλ ππεξεζηψλ θαζψο 

θαη ζπκκεηνρήο θαη έληαμεο ζηελ θνηλφηεηα.  

 

Ο πξαγκαηηθφο αξηζκφο αηφκσλ ππφ ηδξπκαηηθή πεξίζαιςε είλαη δχζθνιν λα εμαθξηβσζεί 

ιφγσ ηεο έιιεηςεο δηαζέζηκσλ δεδνκέλσλ, αιιά ζίγνπξα πξφθεηηαη γηα εθαηνκκχξηα. ΢ε 

νξηζκέλα θξάηε κέιε ε ηδξπκαηηθή πεξίζαιςε εμαθνινπζεί λα αληηζηνηρεί ζε πεξηζζφηεξν 

απφ ην ήκηζπ ησλ δεκφζησλ δαπαλψλ. Σν κνληέιν απηφ επηθξαηεί θπξίσο ζηελ Κεληξηθή θαη 

Αλαηνιηθή Δπξψπε. Λφγσ ηεο γήξαλζεο ηνπ πιεζπζκνχ, πξνβιέπεηαη φηη ν αξηζκφο ησλ 

αηφκσλ πνπ ρξεηάδνληαη θάπνηα κνξθή καθξνρξφληαο πεξίζαιςεο ζα απμάλεηαη ζηαζεξά ηηο 

επφκελεο δεθαεηίεο. 

 

Τπάξρνπλ ηζρπξά ζηνηρεία πνπ ζπλεγνξνχλ ππέξ ηεο κεηάβαζεο απφ ηελ ηδξπκαηηθή 

πεξίζαιςε ζε ελαιιαθηηθέο πνπ βαζίδνληαη ζηελ θνηλφηεηα (απντδξπκαηνπνίεζε). Οη 

ελαιιαθηηθέο απηέο κπνξνχλ λα πξνζθέξνπλ θαιχηεξα απνηειέζκαηα γηα ηνπο ρξήζηεο, ηηο 

νηθνγέλεηέο ηνπο θαη ην πξνζσπηθφ, ελψ ην θφζηνο είλαη αλάινγν κε απηφ ηεο ηδξπκαηηθήο 

πεξίζαιςεο εθφζνλ ε ζχγθξηζε γίλεηαη βάζεη ζπγθξίζηκσλ αλαγθψλ ησλ εγθιείζησλ θαη 

ζπγθξίζηκεο πνηφηεηαο πεξίζαιςεο. Δπνκέλσο, ε ηξέρνπζα νηθνλνκηθή θξίζε δελ πξέπεη λα 

ζεσξείηαη ιφγνο θαζπζηέξεζεο ησλ πθηζηάκελσλ ή πξνγξακκαηηζκέλσλ δηαδηθαζηψλ 

απντδξπκαηνπνίεζεο. Οη δαπαλεξέο βειηηψζεηο ησλ πιηθψλ ζπλζεθψλ ζηα ππάξρνληα 

ηδξχκαηα, πνπ ζπρλά πξνηείλνληαη σο απάληεζε ζε πεξηπηψζεηο πεξίζαιςεο αθαηάιιειεο 

πνηφηεηαο, είλαη επίζεο πξνβιεκαηηθέο γηαηί αδπλαηνχλ λα αιιάμνπλ ηελ ηδξπκαηηθή 

θνπιηνχξα θαη δπζρεξαίλνπλ ην θιείζηκν ησλ ελ ιφγσ ηδξπκάησλ καθξνπξφζεζκα. 

  

Έρνπλ πξνζδηνξηζηεί νξηζκέλεο βαζηθέο πξνθιήζεηο ησλ δηαδηθαζηψλ απντδξπκαηνπνίεζεο. 

΢ε απηέο ζπγθαηαιέγεηαη ε αλαπαξαγσγή ηεο ηδξπκαηηθήο θνπιηνχξαο ζε ππεξεζίεο πνπ 

παξέρνληαη εληφο ηεο θνηλφηεηαο θαη ε καθξνπξφζεζκε δηαηήξεζε παξάιιεισλ ππεξεζηψλ 

(κε θιείζηκν ηνπ ηδξχκαηνο). Απφ ηελ άιιε, ειινρεχεη ν θίλδπλνο λα απνηχρεη ε δεκηνπξγία 

ησλ θαηάιιεισλ ππεξεζηψλ εληφο ηεο θνηλφηεηαο ιφγσ κε ξεαιηζηηθψλ ζηφρσλ θαη 

ρξνλνδηαγξακκάησλ πνπ μεπεξλνχλ ηηο ηθαλφηεηεο αλάπηπμήο ηνπο. Απηφ είλαη ηδηαίηεξα 

πηζαλφλ φηαλ ε απντδξπκαηνπνίεζε αληηκεησπίδεηαη θαηά θχξην ιφγν σο πξνζπάζεηα 

κείσζεο ηνπ θφζηνπο.  

 

Έρεη θαηαξηηζηεί έλα ζχλνιν Κνηλψλ Βαζηθψλ Αξρψλ βάζεη ησλ βέιηηζησλ πξαθηηθψλ ζηνλ 

ηνκέα θαη ηεο αμηνιφγεζεο ησλ βαζηθψλ πξνθιήζεσλ πνπ πξναλαθέξζεθαλ. ΢ε γεληθέο 

γξακκέο, ε δηαδηθαζία πξέπεη λα ζέβεηαη ηα δηθαηψκαηα ησλ ρξεζηψλ θαη νη ρξήζηεο πξέπεη 

λα ζπκκεηέρνπλ ζε φιεο ηηο δηαδηθαζίεο ιήςεο απνθάζεσλ. Πξέπεη λα ππάξρεη έλα νιηζηηθφ 

ζχζηεκα πξφιεςεο ηνπ εγθιεηζκνχ ζε ηδξχκαηα. Οη ππεξεζίεο πεξίζαιςεο κε βάζε ηελ 

θνηλφηεηα πξέπεη λα δεκηνπξγνχληαη παξάιιεια κε ην θιείζηκν ησλ ηδξπκάησλ. Γηα ηε 

δηαδηθαζία απαηηείηαη επαξθέο θαη θαιά εθπαηδεπκέλν πξνζσπηθφ κε ηθαλφηεηεο θαηάιιειεο 

γηα πεξίζαιςε εληφο ηεο θνηλφηεηαο, θαζψο θαη ε θαηάιιειε ππνζηήξημε ζηηο νηθνγέλεηεο. 
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Σφζν ε δηαδηθαζία ηεο κεηάβαζεο φζν θαη νη λέεο ππεξεζίεο πξέπεη λα ππφθεηληαη ζε έιεγρν 

πνηφηεηαο κε ζαθή έκθαζε ζηελ ηθαλνπνίεζε ησλ ρξεζηψλ. Δίλαη απαξαίηεηε ε ζπλερήο 

επαηζζεηνπνίεζε. 

 

Η έθζεζε απεπζχλεη ζπζηάζεηο ζηα θξάηε κέιε, ηα νπνία έρνπλ ηελ θχξηα αξκνδηφηεηα 

δξάζεο ζηνλ ελ ιφγσ ηνκέα. Οθείινπλ λα εμαζθαιίζνπλ φηη νη ρξήζηεο είλαη πιήξσο 

ελεκεξσκέλνη θαη ζπκκεηέρνπλ ελεξγά ζηηο δηαδηθαζίεο ιήςεο απνθάζεσλ·λα 

αλαζεσξήζνπλ λνκνζεηηθνχο θαη δηνηθεηηθνχο θαλφλεο πνπ ππνζηεξίδνπλ άκεζα ή έκκεζα 

ηελ ηδξπκαηνπνίεζε θαη λα ηνπο αιιάμνπλ·λα πηνζεηήζνπλ ζηξαηεγηθέο θαη ζρέδηα δξάζεο 

βάζεη ησλ Κνηλψλ Βαζηθψλ Αξρψλ·λα ρξεζηκνπνηήζνπλ ηα Γηαξζξσηηθά Σακεία ηεο ΔΔ γηα 

απηφλ ηνλ ζθνπφ· λα ζεζπίζνπλ ζπζηήκαηα ππνρξεσηηθήο παξαθνινχζεζεο πνηφηεηαο πνπ 

αθνξνχλ ηελ πνηφηεηα δσήο ησλ ρξεζηψλ λα πξναγάγνπλ θαιχηεξεο ζπλζήθεο εξγαζίαο γηα 

ηνπο επαγγεικαηίεο θξνληηζηέο θαη λα παξέρνπλ ζπζηεκαηηθή ππνζηήξημε ζηνπο κε 

επαγγεικαηίεο θιπ. Σέινο, πξέπεη λα εμαζθαιίζνπλ ηνλ θάζεην θαη νξηδφληην ζπληνληζκφ 

δηαθνξεηηθψλ αξρψλ θαη ππεξεζηψλ πνπ εκπιέθνληαη ζηε δηαδηθαζία κεηάβαζεο.  

 

Σέινο, ε έθζεζε απεπζχλεη ζπζηάζεηο θαη ζηελ Δπξσπατθή Δπηηξνπή· ζπγθεθξηκέλα ηεο 

ζπζηήλεη λα ζπληάμεη κηα Αλαθνίλσζε ζρεηηθά κε ηε κεηάβαζε απφ ηελ ηδξπκαηηθή 

πεξίζαιςε ζηε πεξίζαιςε κε βάζε ηελ θνηλφηεηα λα ζπκπεξηιάβεη ηηο Κνηλέο Βαζηθέο Αξρέο 

ζε φιεο ηηο ζρεηηθέο πνιηηηθέο ηεο ΔΔ λα παξάζρεη θαηεπζπληήξηεο γξακκέο γηα ηε ρξήζε ησλ 

Γηαξζξσηηθψλ Σακείσλ ηεο ΔΔ θαη άιισλ κέζσλ ρξεκαηνδφηεζεο γηα ηελ 

απντδξπκαηνπνίεζε λα πξνσζήζεη θαη λα δηεπθνιχλεη ηελ αληαιιαγή κνληέισλ θαιήο 

πξαθηηθήο ζηνλ ηνκέα λα δεκηνπξγήζεη έλα ζψκα αλεμάξηεησλ εκπεηξνγλσκφλσλ ζρεηηθά κε 

ην ζέκα· λα βειηηψζεη ηε γλσζηαθή βάζε νξίδνληαο έλα ειάρηζην ζχλνιν δεδνκέλσλ γηα ηηο 

ππεξεζίεο θηινμελίαο· λα ρξεκαηνδνηήζεη ηελ έξεπλα ζε απηφλ ηνλ ηνκέα· λα ζίμεη ην δήηεκα 

ησλ επελδχζεσλ ζηε πεξίζαιςε κε βάζε ηελ θνηλφηεηα ζην πιαίζην ηνπ δηαιφγνπ ζρεηηθά κε 

ην κέιινλ ηεο Πνιηηηθήο ΢πλνρήο κεηά ην 2013· θαη λα απμήζεη ηελ επαηζζεηνπνίεζε 

ζρεηηθά κε ην δήηεκα εληφο ηεο ίδηαο ηεο Δπηηξνπήο. 
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Ι. Δλλνηνινγηθό πιαίζην 

 

Σν δηθαίσκα αλεμάξηεηεο δηαβίσζεο θαη έληαμεο ζηελ θνηλσλία 

 

Η Δπξσπατθή Έλσζε θαη ηα θξάηε κέιε ηεο βαζίδνληαη ζηηο θνηλέο αμίεο ηνπ ζεβαζκνχ γηα 

ηελ αλζξψπηλε αμηνπξέπεηα, ηελ ειεπζεξία, ηε δεκνθξαηία, ηελ ηζφηεηα, ην θξάηνο δηθαίνπ 

θαη ηνπ ζεβαζκνχ ησλ αλζξσπίλσλ δηθαησκάησλ. Όινη νη άλζξσπνη έρνπλ ην δηθαίσκα λα 

δνπλ αλεμάξηεηα θαη λα εληάζζνληαη ζηελ θνηλφηεηα, ην δηθαίσκα λα επηιέγνπλ ηνλ ηφπν 

δηακνλήο ηνπο, θαζψο ηνλ ηφπν θαη ηα άηνκα κε ηα νπνία δνπλ, θαη ην δηθαίσκα λα δνπλ κε 

αμηνπξέπεηα. Όια ηα παηδηά έρνπλ δηθαίσκα ζηελ νηθνγελεηαθή δσή, είηε κε ηε δηθή ηνπο 

νηθνγέλεηα είηε ζε ζεηή νηθνγέλεηα (αλ δελ έρνπλ νηθνγέλεηα ή θηλδπλεχνπλ ζηε δηθή ηνπο). 

Σα αλσηέξσ δηθαηψκαηα ζεζπίδνληαη ζηηο ζρεηηθέο δηεζλείο (ΟΗΔ) θαη επξσπατθέο ζπλζήθεο 

γηα ηα αλζξψπηλα δηθαηψκαηα, κεηαμχ ησλ νπνίσλ ζπκπεξηιακβάλεηαη ε ΢χκβαζε γηα ηα 

δηθαηψκαηα ησλ αηφκσλ κε αλαπεξία
1
, ε ΢χκβαζε γηα ηα Γηθαηψκαηα ηνπ Παηδηνχ,  

ν αλαζεσξεκέλνο Δπξσπατθφο Κνηλσληθφο Υάξηεο
2
 θαζψο θαη ν Υάξηεο ησλ Θεκειησδψλ 

Γηθαησκάησλ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο.  

 

΢ηελ πξάμε, ην δηθαίσκα δηαβίσζεο ζηελ θνηλφηεηα απαηηεί ηελ χπαξμε ππεξεζηψλ κε βάζε 

ηελ θνηλφηεηα, νη νπνίεο παξέρνπλ ππνζηήξημε ζηνπο αλζξψπνπο πνπ ηελ έρνπλ αλάγθε θαη 

ηνπο επηηξέπνπλ λα ζπκκεηέρνπλ ζηελ θαζεκεξηλή δσή. Αληηζέησο, ν καθξνρξφληνο 

εγθιεηζκφο ησλ αηφκσλ ζε ηδξχκαηα δηακνλήο κπνξεί λα ζεσξεζεί φηη έξρεηαη ζε αληίζεζε 

κε ην δηθαίσκα δηαβίσζεο ζηελ θνηλφηεηα. 

 

Υξήζηεο ππεξεζηψλ 

 

Σα λνκνζεηηθά πιαίζηα, θαζψο θαη ε αθαδεκατθή έξεπλα, ζπλήζσο πξνζεγγίδνπλ κε 

δηαθνξεηηθφ ηξφπν ηηο ηέζζεξηο θαηεγνξίεο ρξεζηψλ ππεξεζηψλ – άηνκα κε αλαπεξίεο, 

ειηθησκέλνη, παηδηά θαη άηνκα κε πξνβιήκαηα ςπρηθήο πγείαο. ΢θνπφο απηήο ηεο έθζεζεο 

είλαη λα πξνζθέξεη κηα ζπλνιηθή πξνζέγγηζε, κε ζηφρν λα επηζεκάλεη ηα θνηλά ζηνηρεία θαη 

ηηο θνηλέο πξνζεγγίζεηο.  

 

Δλ ηνχηνηο, αλαγλσξίδνπκε φηη νη πξνηεηλφκελεο ιχζεηο πξέπεη λα πξνζαξκνζηνχλ ζηηο 

δηαθνξεηηθέο αλάγθεο ησλ ηεζζάξσλ θαηεγνξηψλ. Γηα παξάδεηγκα, είλαη θαηαλνεηφ φηη ηα 

παηδηά – κε ή ρσξίο αλαπεξίεο – είλαη ηδηαίηεξα επάισηα ζηηο επηβιαβείο ζπλέπεηεο ηεο 

ηδξπκαηνπνίεζεο, γηαηί ηα ηδξχκαηα δελ παξέρνπλ θαηάιιειν πεξηβάιινλ γηα ηελ εζηθή, 

ςπρνινγηθή θαη ζπλαηζζεκαηηθή ηνπο αλάπηπμε. 

 

Οξηζκφο ησλ ηδξπκάησλ 

 

Δίλαη δχζθνιν λα θαηαιήμεη θαλείο ζε έλαλ νξηζκφ ησλ φξσλ «ίδξπκα» ή «ηδξπκαηηθή 

πεξίζαιςε» πνπ λα θαιχπηεη φιεο ηηο πεξηπηψζεηο, θπξίσο ιφγσ ησλ δηαθνξεηηθψλ 

πνιηηηζκηθψλ θαη λνκηθψλ πιαηζίσλ ησλ θξαηψλ κειψλ. Γηα παξάδεηγκα, ζε νξηζκέλα θξάηε 

κέιε αθφκα θαη νη πάξνρνη «αλνηρηψλ» ππεξεζηψλ εληφο ηεο θνηλφηεηαο ραξαθηεξίδνληαη σο 

«ηδξχκαηα» ιφγσ ηνπ λνκηθνχ πιαηζίνπ. Γηα ηνπο ζθνπνχο ηεο παξνχζαο Έθζεζεο, σζηφζν, 

σο «ηδξπκαηηθή πεξίζαιςε» λνείηαη ε πεξίζαιςε πνπ παξέρεηαη ζε ηδξχκαηα δηακνλήο πνπ 

απνκνλψλνπλ ηνπο έγθιεηζηνπο απφ ηελ θνηλσλία. 

                                                 
1
 Βι. ζπγθεθξηκέλα ηα άξζξα 12, 14, 15, 16, 17, 19, 23, 25, 26, 28. 

2
  Βι. ζπγθεθξηκέλα ηα άξζξα 15, 17, 23. 
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Κάπνηνη νξηζκνί ηνπ ηδξχκαηνο βαζίδνληαη ζηνλ αξηζκφ ησλ ζέζεσλ ζε κηα εγθαηάζηαζε, 

π.ρ. νξίδνπλ ην ίδξπκα σο κηα εγθαηάζηαζε δηακνλήο 30 ή πεξηζζφηεξσλ ζέζεσλ. Ο ελ ιφγσ 

νξηζκφο κπνξεί λα είλαη ρξήζηκνο γηα ηε ζπιινγή δεδνκέλσλ, ηελ πεξηγξαθή ηάζεσλ θαη ηελ 

παξαθνινχζεζε ηεο πξνφδνπ. Ωζηφζν, έλα ίδξπκα δελ νξίδεηαη κφλν βάζεη ηνπ κεγέζνπο 

ηνπ, ην νπνίν είλαη έλαο απιφο δείθηεο πην νπζηαζηηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηα νπνία θάλνπλ 

κηα ππεξεζία «ηδξπκαηηθή». ΢πλήζσο, βέβαηα, φζν κεγαιχηεξν είλαη ην πεξηβάιινλ, ηφζν 

ιηγφηεξεο νη πηζαλφηεηεο παξνρήο εμαηνκηθεπκέλσλ ππεξεζηψλ, θαζψο θαη ζπκκεηνρήο θαη 

έληαμεο ζηελ θνηλφηεηα. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, δελ ηζρχεη απαξαίηεηα θαη ην αληίζεην (π.ρ., 

κπνξεί λα ππάξρνπλ εγθαηαζηάζεηο κηθξήο θιίκαθαο κε βαζηά ηδξπκαηηθφ ραξαθηήξα 

πεξίζαιςεο).  

 

Ιδξπκαηηθή θνπιηνχξα 

 

Υσξίο λα ρξεζηκνπνηήζεη ζπγθεθξηκέλν φξην πνπ αθνξά ην κέγεζνο ηνπ ηδξχκαηνο,  

ε Έθζεζε ζα αλαθεξζεί ζηα «ηδξχκαηα» ή ηελ «ηδξπκαηηθή πεξίζαιςε» απφ ηελ άπνςε ησλ 

αλζξσπίλσλ δηθαησκάησλ θαη ηεο αμηνπξέπεηαο ησλ ρξεζηώλ, ηεο πνηόηεηαο δσήο ηνπο, 

θαζώο θαη ηεο πγείαο, ηεο απηνλνκίαο θαη ηεο θνηλσληθήο έληαμεο. Όηαλ κηιάκε γηα 

«ηδξχκαηα», ελλννχκε ηηο ππεξεζίεο δηακνλήο πνπ δηαζέηνπλ «ηδξπκαηηθή θνπιηνχξα»· ηα 

εμσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ ηδξπκάησλ – ηα ίδηα ηα θηίξηα – ζεσξνχληαη απιά ηα πιένλ 

εκθαλή (αιιά φρη απαξαίηεηα θαη ηα ζεκαληηθφηεξα) ραξαθηεξηζηηθά πνπ νξίδνπλ έλα 

ίδξπκα.  

 

Σα ηππηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο «ηδξπκαηηθήο θνπιηνχξαο» έρνπλ πεξηγξαθεί θαη αλαιπζεί 

απφ πξσηνπφξνπο εξεπλεηέο εδψ θαη πεξίπνπ ηέζζεξηο δεθαεηίεο. Δδψ θαη θαηξφ έρεη 

δηαηππσζεί ε άπνςε φηη ε ηδξπκαηηθή πεξίζαιςε απνκνλψλεη ηνπο ρξήζηεο απφ ηελ θνηλσλία 

θαη ζπλήζσο ραξαθηεξίδεηαη απφ απνπξνζσπνπνίεζε (αθαίξεζε ησλ πξνζσπηθψλ 

αληηθεηκέλσλ, ησλ ζεκείσλ θαη ησλ ζπκβφισλ αηνκηθφηεηαο θαη αλζξψπηλεο χπαξμεο), 

απζηεξή ξνπηίλα (ζπγθεθξηκέλα ρξνλνδηαγξάκκαηα γηα ηελ αθχπληζε, ην θαγεηφ θαη ηηο 

δξαζηεξηφηεηεο αλεμάξηεηα απφ ηηο πξνζσπηθέο πξνηηκήζεηο ή αλάγθεο), νκαδηθή 

κεηαρείξηζε (κεηαρείξηζε ησλ αηφκσλ ζε νκάδεο ρσξίο ηδησηηθφηεηα ή αηνκηθφηεηα) θαη 

θνηλσληθή απόζηαζε (πνπ ζπκβνιίδεη ην δηαθνξεηηθφ θαζεζηψο κεηαμχ ππαιιήισλ θαη 

εγθιείζησλ)
3
. Σα άηνκα πνπ δηακέλνπλ ζε απηά ηα ηδξχκαηα αλαπηχζζνπλ παζεηηθή 

(«ηδξπκαηνπνηεκέλε») ζπκπεξηθνξά θαζψο πξνζαξκφδνληαη ζε απηέο ηηο ξνπηίλεο, ζηελ αλία 

θαη ζηελ έιιεηςε νπζηαζηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ. Δπίζεο, νη εξγαδφκελνη – φπσο πεξηέγξαςε  

ν Goffman ζηελ πεξίπησζε ελφο ηδξχκαηνο ςπρηθήο πγείαο
4
 – ηείλνπλ λα 

«ηδξπκαηνπνηνχληαη» νινέλα θαη πεξηζζφηεξν κε ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ.  

 

Σέινο, νη πξαθηηθέο πεξίζαιςεο αληηθαηνπηξίδνπλ αληηιήςεηο θαη πεπνηζήζεηο πνπ 

ζεσξνχληαλ απαξαίηεηεο ψζηε λα κπνξέζεη ην πξνζσπηθφ λα αληεπεμέιζεη ζηα θαζήθνληα 

πνπ ηνπ αλαζέηεη ην ίδξπκα. Η εζηθή ηεο πεξίζαιςεο ζηα ηδξχκαηα δηακνλήο είλαη 

παξαδνζηαθά παηεξλαιηζηηθή θαη όρη δηαδξαζηηθή. ΢ε πνιιά είδε ηδξπκάησλ (γηα άηνκα κε 

αλαπεξίεο θαη κε πξνβιήκαηα ςπρηθήο πγείαο, αιιά σο έλα βαζκφ θαη ζε απηά πνπ 

απεπζχλνληαη ζε ειηθησκέλνπο θαη παηδηά), ε εμνπζία ησλ επαγγεικαηηψλ ηεο πγείαο θαη ηνπ 

πξνζσπηθνχ πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο εμαθνινπζεί λα δηαηεξεί θνηλσληθή απφζηαζε κεηαμχ 

                                                 
3  King, R. D., Raynes, N. V. θαη Tizard, J. (1971) Patterns of residential care: Sociological studies in 

institutions for handicapped children. London: Routledge and Kegan Paul. 
4
  Goffman, E. (1968) Asylums: essays on the social situation of mental patients and other inmates. 

Harmondsworth: Penguin.  
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πξνζσπηθνχ θαη ρξεζηψλ. Σν ηαηξηθφ κνληέιν πεξίζαιςεο εγθπκνλεί ηνλ θίλδπλν εμίζσζεο 

ησλ αηφκσλ κε ηηο δηαγλψζεηο ηνπο. 

 

Γηα ηνπο ζθνπνχο ηεο παξνχζαο Έθζεζεο, ε «ηδξπκαηηθή πεξίζαιςε» ζα λνείηαη ζην εμήο σο 

ε πεξίζαιςε ζε ίδξπκα δηακνλήο φπνπ:  

 

 νη ρξήζηεο είλαη απνκνλσκέλνη απφ ηελ επξχηεξε θνηλφηεηα ή/θαη ππνρξεσκέλνη λα 

δνπλ καδί·  

 νη ρξήζηεο δελ αζθνχλ επαξθή έιεγρν ζηε δσή ηνπο θαη ζηηο απνθάζεηο πνπ ηνπο 

επεξεάδνπλ·  

 νη αλάγθεο ηνπ ίδηνπ ηνπ νξγαληζκνχ ηείλνπλ λα ππεξέρνπλ έλαληη ησλ αηνκηθψλ 

αλαγθψλ ησλ ρξεζηψλ
5
. 

II. Σξέρνπζα θαηάζηαζε ζηελ ΔΔ 
 

 

Η πην πξφζθαηε Κνηλή έθζεζε ηεο ΔΔ γηα ηελ θνηλσληθή πξνζηαζία θαη ηελ θνηλσληθή 

έληαμε
6
 πνπ παξνπζηάζηεθε ην 2009 ηνλίδεη ηελ αλάγθε εθ λένπ επηβεβαίσζεο ηεο 

δέζκεπζεο γηα ηελ εμαζθάιηζε θαζνιηθήο πξφζβαζεο ζε πςειήο πνηφηεηαο θαη πξνζηηή 

καθξνρξφληα πεξίζαιςε. Παξφηη ηα πεξηζζφηεξα άηνκα πνπ ρξεηάδνληαη ππνζηήξημε 

πξνηηκνχλ λα ιακβάλνπλ θξνληίδα ζηελ νηθία ηνπο ή εληφο ηεο θνηλφηεηάο ηνπο θαη φρη ζε 

ηδξχκαηα, ζε πνιιέο ρψξεο ε ηδξπκαηηθή θξνληίδα εμαθνινπζεί λα αληηζηνηρεί ζε 

πεξηζζφηεξν απφ ην ήκηζπ ησλ δεκφζησλ δαπαλψλ. Παξφηη ην ελ ιφγσ κνληέιν είλαη 

επηθξαηέζηεξν ζε ρψξεο ηεο Κεληξηθήο θαη Αλαηνιηθήο Δπξψπεο, ην πξφβιεκα ζε θακία 

πεξίπησζε δελ πεξηνξίδεηαη απνθιεηζηηθά ζε απηέο. ΢ε νξηζκέλα θξάηε κέιε ηεο ΔΔ, 

ππεξβνιηθά απζηεξνί λνκνζεηηθνί θαη δηνηθεηηθνί θαλφλεο (π.ρ. ζηνλ ηνκέα ηεο 

ρξεκαηνδφηεζεο, ηεο αζθάιεηαο ή ηεο πγηεηλήο) δπζρεξαίλνπλ ηελ παξνρή ππεξεζηψλ ζε 

πεξηβάιινληα δηαθνξεηηθά απφ ηα κεγάια ηδξχκαηα. 

 

Η έθζεζε κηαο κειέηεο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζηα θξάηε κέιε ηεο ΔΔ θαη ηελ Σνπξθία, De-

institutionalisation and community living: outcomes and costs (ζην εμήο «DECLOC»)
7
, 

δηαπίζησζε φηη ζρεδφλ 1,2 εθαη. παηδηά θαη ελήιηθεο κε αλαπεξίεο δνπλ ζε ηδξχκαηα 

καθξνρξφληαο δηακνλήο. Πάλσ απφ 25% ησλ ζέζεσλ ησλ ηδξπκάησλ θαιχπηνληαη απφ άηνκα 

κε δηαλνεηηθέο αλαπεξίεο, ελψ ηα άηνκα κε πξνβιήκαηα ςπρηθήο πγείαο είλαη ε δεχηεξε 

νκάδα ζε πιεζπζκφ. Ο ζπλνιηθφο αξηζκφο ησλ εγθιείζησλ ελδέρεηαη λα είλαη αθφκα 

πςειφηεξνο, θαζψο ηα πεξηζζφηεξα θξάηε κέιε δηαηεξνχλ ηκεκαηηθά δεδνκέλα ζρεηηθά κε 

ηνλ αξηζκφ ησλ αηφκσλ πνπ δηακέλνπλ ζε ηδξχκαηα. Η DECLOC αλαθάιπςε φηη ζε 16 απφ 

ηηο 25 ρψξεο γηα ηηο νπνίεο δηαηίζελην πιεξνθνξίεο, θξαηηθνί πφξνη (ηνπηθνί ή πεξηθεξεηαθνί) 

ρξεζηκνπνηνχληαη έζησ ελ κέξεη γηα ηελ ελίζρπζε ηδξπκάησλ πνπ δηαζέηνπλ πεξηζζφηεξεο 

                                                 
5
  Οη ζπληάθηεο βαζίδνληαη ελ κέξεη ζηνλ νξηζκφ πνπ παξέρεηαη γηα κηα ζπγθεθξηκέλε νκάδα ρξεζηψλ – 

άηνκα κε δηαλνεηηθέο αλαπεξίεο – απφ κηα θαλαδηθή αθηηβηζηηθή νξγάλσζε πνπ νλνκάδεηαη People First: 

«Ίδξπκα είλαη θάζε ηφπνο φπνπ άλζξσπνη πνπ έρνπλ ραξαθηεξηζηεί σο δηαλνεηηθά αλάπεξνη απνκνλψλνληαη, 

δηαρσξίδνληαη απφ ηελ θνηλφηεηα ή/θαη ζπγθεληξψλνληαη. Ίδξπκα είλαη θάζε ηφπνο φπνπ νη άλζξσπνη δελ έρνπλ 

ή δελ ηνπο επηηξέπεηαη λα αζθνχλ έιεγρν ζηηο δσέο ηνπο θαη ζηηο θαζεκεξηλέο ηνπο απνθάζεηο. Έλα ίδξπκα δελ 

νξίδεηαη απνθιεηζηηθά βάζεη ηνπ κεγέζνπο ηνπ.» 
6
  http://ec.europa.eu/employment_social/spsi/index_en.htm  

7
  Mansell J., Knapp M., Beadle-Brown J., and Beecham J. (2007) Deinstitutionalisation and community 

living – outcomes and costs: report of a European Study. Volume 2: Main Report. Canterbury: Tizard Centre, 

University of Kent 

http://ec.europa.eu/employment_social/spsi/index_en.htm


 11 

απφ 100 ζέζεηο. ΢ε 21 ρψξεο θξαηηθνί πφξνη ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηελ ελίζρπζε ηδξπκάησλ 

κε πεξηζζφηεξεο απφ 30 ζέζεηο. 

 

΢ηνλ ηνκέα ηεο ςπρηθήο πγείαο, έρεη παξαηεξεζεί ζεκαληηθή κείσζε ηεο καθξνρξφληαο 

ηδξπκαηηθήο πεξίζαιςεο ηηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο. Η ηάζε απηή εληάζζεηαη ζηελ γεληθφηεξε 

κείσζε ηνπ αξηζκνχ ησλ θιηλψλ ησλ ςπρηαηξηθψλ λνζνθνκείσλ, φπσο θαίλεηαη απφ ηελ 

έθζεζε MHEEN II
8
. Δλ ηνχηνηο, ην εχξνο απηψλ ησλ αιιαγψλ πνηθίιιεη ζεκαληηθά, θαζψο 

είλαη πνιχ πην έληνλεο ζηε Γπηηθή απφ φηη ζηελ Κεληξηθή θαη Αλαηνιηθή Δπξψπε.  

 

Όζνλ αθνξά ηα παηδηά, εθηηκάηαη
9
 φηη ζηελ ΔΔ 150.000 παηδηά δνπλ ζε ηδξχκαηα δηακνλήο, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ «εηδηθψλ ζρνιείσλ», ησλ νξθαλνηξνθείσλ, ησλ ηδξπκάησλ γηα 

ςπρηθά ή ζσκαηηθά αλάπεξνπο, ησλ ηδξπκάησλ γηα παηδηά κε πξνβιήκαηα ζπκπεξηθνξάο, 

ησλ ηδξπκάησλ γηα παξαβαηηθνχο λένπο θαη ησλ ηδξπκάησλ πεξίζαιςεο κεηά ηε ζεξαπεία. 

΢ηηο πεξηζζφηεξεο ρψξεο ηεο Γπηηθήο Δπξψπεο, ηα πεξηζζφηεξα παηδηά πνπ ιακβάλνπλ 

δεκφζηα πεξίζαιςε ηνπνζεηνχληαη ζε νηθνγελεηαθά πεξηβάιινληα – είηε κε ζπγγελείο ηνπο 

είηε ζε ζεηέο νηθνγέλεηεο. Γελ ηζρχεη ην ίδην θαη γηα ηελ Κεληξηθή θαη Αλαηνιηθή Δπξψπε, 

φπνπ επηθξαηνχλ αθφκα ηα ηδξχκαηα δηακνλήο.  

 

Ωζηφζν, ηα πξναλαθεξζέληα δεδνκέλα παξακέλνπλ ηκεκαηηθά θαη απνζπαζκαηηθά, γεγνλφο 

πνπ ζεκαίλεη φηη επί ηνπ παξφληνο δελ κπνξεί λα εμαρζεί κηα ζπλνιηθή εηθφλα. 

                                                 
8
  Medeiros H., McDaid D., Knapp M., and the MHEEN Group (2008) Shifting care from hospital to the 

community in Europe: Economic challenges and opportunities. 
9
 ΢χκθσλα κε πξφζθαηε αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ ησλ εζληθψλ εξεπλψλ γηα ηελ θαηάζηαζε αλά ηελ ΔΔ 

απφ ηελ EUROCHILD, 

http://www.eurochild.org/index.php?id=208&tx_ttnews[tt_news]=271&tx_ttnews[backPid]=185&cHash=92a7b

c14dc  

http://www.eurochild.org/index.php?id=208&tx_ttnews%5btt_news%5d=271&tx_ttnews%5bbackPid%5d=185&cHash=92a7bc14dc
http://www.eurochild.org/index.php?id=208&tx_ttnews%5btt_news%5d=271&tx_ttnews%5bbackPid%5d=185&cHash=92a7bc14dc
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III. Δπηρεηξήκαηα γηα ηε κεηάβαζε από ηδξπκαηηθή πεξίζαιςε ζε 

πεξίζαιςε κε βάζε ηελ θνηλόηεηα 
 

 

Τιηθέο θαη κε πιηθέο πιεπξέο ηεο ηδξπκαηηθήο πεξίζαιςεο 

 

Οη πιηθέο ζπλζήθεο δσήο ζηα ηδξχκαηα είλαη ζπλήζσο ρεηξφηεξεο απφ απηέο πνπ ηζρχνπλ γηα 

ηελ πιεηνλφηεηα ησλ αλζξψπσλ ζηελ επξχηεξε θνηλσλία. Δπηπιένλ, ηα ηέζζεξα «θιαζηθά» 

ραξαθηεξηζηηθά –απνπξνζσπνπνίεζε, απζηεξή ξνπηίλα, νκαδηθή κεηαρείξηζε θαη θνηλσληθή 

απφζηαζε - ζπρλά είλαη ηδηαίηεξα έληνλα εθεί φπνπ νη πιηθέο ζπλζήθεο είλαη αλεπαξθείο: αλ ε 

δηεχζπλζε πξνζπαζεί λα εμαζθαιίζεη ηξνθή, ζέξκαλζε θαη άιια βαζηθά αγαζά, δελ 

θαηαβάιιεη αξθεηή ελέξγεηα ζηε ζεξαπεία ή ζε νπζηαζηηθέο δξαζηεξηφηεηεο. Σειεπηαία 

έρνπλ αλαθεξζεί αθξαίεο πεξηπηψζεηο πιηθψλ ειιείςεσλ ζε ζπλδπαζκφ κε ακέιεηα ή/θαη 

πξαθηηθέο θαθνπνίεζεο, θπξίσο ζε νξηζκέλα «λέα» θξάηε κέιε, αιιά αθφκα θαη ζε κεξηθά 

απφ ηα «παιαηά».  

 

Ωζηφζν, ηα πξνβιεκαηηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο ηδξπκαηηθήο πεξίζαιςεο δελ ζπλδένληαη 

απνθιεηζηηθά κε αλεπαξθείο πιηθέο ζπλζήθεο – θαη είλαη ακθίβνιν αλ ζα κπνξνχζαλ λα 

ιπζνχλ κε ηελ απιή βειηίσζε ησλ ελ ιφγσ ζπλζεθψλ. Δίλαη απηνλφεην φηη θαιχηεξεο 

αλαινγίεο πξνζσπηθνχ-ρξεζηψλ θαη κεγαιχηεξε έκθαζε ζε νπζηαζηηθέο δξαζηεξηφηεηεο 

κπνξνχλ λα βειηηψζνπλ ηελ πνηφηεηα ηεο πεξίζαιςεο. Ωζηφζν, ηα πξνβιήκαηα πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ηελ απνπξνζσπνπνίεζε, ηελ νκαδηθή κεηαρείξηζε, ηηο απζηεξέο ξνπηίλεο θαη 

ηελ θνηλσληθή απφζηαζε εμαθνινπζνχλ λα πθίζηαληαη αθφκα θαη ζε ηδξχκαηα φπνπ νη 

ζπλνιηθέο πιηθέο ζπλζήθεο είλαη ζρεηηθά θαιέο. 

  

Δπηπιένλ, αλαγλσξίδεηαη νινέλα θαη πεξηζζφηεξν ην γεγνλφο φηη θάπνηα απφ ηα βαζηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ ηδξπκάησλ ζηηγκαηίδνπλ ηνπο ρξήζηεο πνπ είλαη θπζηθά θαη θνηλσληθά 

απνκνλσκέλνη (δηαρσξηζκέλνη) απφ ηελ επξχηεξε θνηλσλία. Δίηε ιφγσ πνιηηηθήο είηε ιφγσ 

έιιεηςεο ελαιιαθηηθψλ πεγψλ ππνζηήξημεο, νη πεξηζζφηεξνη έγθιεηζηνη δελ κπνξνχλ εχθνια 

λα εγθαηαιείςνπλ ηα ηδξχκαηα θαη λα δήζνπλ αιινχ. Απηφ, θαη πάιη, θαίλεηαη λα είλαη 

εγγελέο πξφβιεκα ηεο ηδξπκαηηθήο πεξίζαιςεο θαη δελ κπνξεί λα επηιπζεί απιά κε ηελ 

αχμεζε ησλ δαπαλψλ γηα ηα ηδξχκαηα. 

 

Η πνηφηεηα ησλ ζχγρξνλσλ ηδξπκάησλ πνηθίιιεη ζε κεγάιν βαζκφ κεηαμχ ησλ θξαηψλ κειψλ 

θαζψο θαη εληφο κηαο ζπγθεθξηκέλεο ρψξαο απφ άπνςε κεγέζνπο, πιηθψλ ζπλζεθψλ θαη 

πξαθηηθψλ πεξίζαιςεο. Καηά ζπλέπεηα, ηα ελ ιφγσ ηδξχκαηα εκθαλίδνπλ ηα πξναλαθεξζέληα 

ραξαθηεξηζηηθά ζε δηαθνξεηηθνχο βαζκνχο. Ωζηφζν, κπνξεί λα ππνζηεξηρζεί φηη νξηζκέλα 

πξνβιήκαηα παξακέλνπλ θαη’ αξρήλ εγγελή ζην ίδην ην ζχζηεκα ησλ ηδξπκάησλ. Οη 

δηαζέζηκεο έξεπλεο εζηηάδνπλ ζε κεγάιν βαζκφ ζε αγγιφθσλεο ρψξεο, αιιά κηα πξφζθαηε 

κειέηε 
10

 ζε ηδξχκαηα ζηελ Γαιιία, ηελ Οπγγαξία, ηελ Πνισλία θαη ηε Ρνπκαλία έδεημε φηη 

παξφηη ππήξραλ δηαθνξέο κεηαμχ ησλ ηδξπκάησλ ζηα αλσηέξσ θξάηε κέιε, ηα απνηειέζκαηα 

γηα ηνπο εγθιείζηνπο ήηαλ εμίζνπ αλεπαξθή φζν θαη ζηα αληίζηνηρα ηδξχκαηα πνπ 

κειεηήζεθαλ ζην Ηλσκέλν Βαζίιεην, ηηο ΗΠΑ θαη ηελ ΢νπεδία ζηε δεθαεηία ηνπ 1970.  

 

                                                 
10

  Freyhoff G, Parker C, Coué M, Greig N. (2004) Included in Society: Results and recommendations of 

the European research initiative on community-based residential alternatives for disabled people. Brussels: 

Inclusion Europe. 
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΢πλεπψο αλαγλσξίδεηαη νινέλα θαη πεξηζζφηεξν ε αθαηαιιειφηεηα ηνπ ηδξπκαηηθνχ 

κνληέινπ πεξίζαιςεο. Δληζρχεηαη ζπλερψο ε παξαδνρή – παξφηη ίζσο δελ επηηπγράλεηαη 

ζαθήο νκνθσλία – φηη φζα ρξήκαηα θαη αλ επελδπζνχλ ζε ηδξχκαηα, ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο 

ηδξπκαηηθήο πεξίζαιςεο είλαη πνιχ πηζαλφλ λα δπζρεξάλνπλ ηδηαίηεξα ηελ παξνρή ηεο 

θαηάιιειεο πνηφηεηαο δσήο γηα ηνπο ρξήζηεο, ηελ εμαζθάιηζε ηνπ ζεβαζκνχ ησλ 

αλζξσπίλσλ δηθαησκάησλ θαη ηελ επίηεπμε ηνπ ζηφρνπ ηεο θνηλσληθήο έληαμεο. 

 

Ιδξπκαηηθή πεξίζαιςε έλαληη δσήο ζηελ θνηλφηεηα 

 

Δλψ ζε νξηζκέλα θξάηε κέιε ή ζηηο πεξηθέξεηέο ηνπο ηα πξνυπάξρνληα κεγάια ηδξχκαηα 

αληηθαηαζηάζεθαλ θπξίσο απφ κηθξφηεξα, ζε άιια έρεη επηηεπρζεί νπζηαζηηθή 

απντδξπκαηνπνίεζε, θαζψο ηα κεγάια ηδξχκαηα αληηθαζίζηαληαη ζηαδηαθά απφ ππεξεζίεο 

ππνζηήξημεο εληφο ηεο θνηλφηεηαο (θνηλνηηθή πεξίζαιςε, πεξίζαιςε θαη’ νίθνλ). 

Πξσηνπφξνη ζηελ απντδξπκαηνπνίεζε είλαη ε ΢νπεδία θαη ην Ηλσκέλν Βαζίιεην, θαζψο θαη 

ρψξεο εθηφο ΔΔ φπσο ε Ννξβεγία ή νη ΗΠΑ.  

 

Σα ζηνηρεία πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηελ έξεπλα θαη ηελ αμηνιφγεζε ελαιιαθηηθψλ ηεο 

ηδξπκαηηθήο πεξίζαιςεο ζπλεγνξνχλ ππέξ ηεο κεηάβαζεο ζε ππεξεζίεο κε βάζε ηελ 

θνηλφηεηα
11

. Μεγάινο αξηζκφο εξεπλεηηθψλ κειεηψλ απνδεηθλχνπλ φηη ηα απνηειέζκαηα 

είλαη θαιχηεξα γηα ηα άηνκα πνπ ιακβάλνπλ ηηο ππεξεζίεο, ηηο νηθνγέλεηέο ηνπο θαη ην 

πξνζσπηθφ πνπ ηα ππνζηεξίδεη.  

 

Μηα επηζθφπεζε 73 κειεηψλ απντδξπκαηνπνίεζεο θαη δσήο ζηελ θνηλφηεηα πνπ 

πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζηα κέζα ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1990
12

 αλέδεημε ηηο δηαθνξέο κεηαμχ ησλ 

ππεξεζηψλ ζε έλα θάζκα δηαθνξεηηθψλ κέηξσλ. Σα δεδνκέλα έδεημαλ φηη ππάξρεη κεγάιε 

αιιεινεπηθάιπςε ζην εύξνο ησλ ηηκώλ γηα δηαθνξεηηθά κέηξα κεηαμύ κεγάισλ 

ηδξπκάησλ, κηθξώλ ηδξπκάησλ θαη ππεξεζηώλ κε βάζε ηελ θνηλόηεηα. Καηά κέζν όξν, 

νη ππεξεζίεο κε βάζε ηελ θνηλόηεηα θαίλεηαη όηη απνηεινύλ ηελ θαιύηεξε επηινγή. ΢ηελ 

αμηνιφγεζε ησλ απνηειεζκάησλ ηεο κεηάβαζεο απφ ηα ηδξχκαηα ζε ππεξεζίεο εληφο ηεο 

θνηλφηεηαο ζην Ηλσκέλν Βαζίιεην θαη ηελ Ιξιαλδία, ε πιεηνλφηεηα ησλ κειεηψλ αλέθεξε 

ζεηηθά απνηειέζκαηα ζε πέληε απφ ηνπο έμη ηνκείο (ηθαλφηεηα θαη πξνζσπηθή αλάπηπμε, 

παξαηεξνχκελε πξνθιεηηθή ζπκπεξηθνξά, ζπκκεηνρή ζηελ θνηλφηεηα, απαζρφιεζε ζε 

νπζηψδεηο δξαζηεξηφηεηεο θαη επηθνηλσλία απφ ην πξνζσπηθφ)· κφλν ζε έλα ηνκέα 

(αλαθεξφκελε πξνθιεηηθή ζπκπεξηθνξά) ε πιεηνλφηεηα ησλ κειεηψλ δελ αλέθεξε αιιαγέο. 

Αλάινγα (παξφηη ιηγφηεξν ζαθή) απνηειέζκαηα πξνέθπςαλ απφ κειέηεο ζηηο ΗΠΑ θαη ηελ 

Απζηξαιία.  

 

΢ε γεληθέο γξακκέο, νη δηαζέζηκεο κειέηεο επηβεβαηψλνπλ φηη εάλ παξέρνληαη ππεξεζίεο 

εληόο ηεο θνηλόηεηαο, ε πιεηνλόηεηα ησλ ρξεζηώλ πνπ δηέκελαλ ζε ηδξύκαηα πξνηηκνύλ 

ζαθώο ηε δσή ζηελ θνηλόηεηα θαη εκθαλίδνπλ πςειόηεξα επίπεδα πξνζσπηθήο 

ηθαλνπνίεζεο θαη θνηλσληθήο έληαμεο, ελψ ηα πξνβιήκαηα αλαζθάιεηαο ή κνλαμηάο είλαη 

ιηγφηεξα απφ ηα αλακελφκελα. Η κειέηε Included in Society, πνπ πεξηιακβάλεη ζπζηάζεηο, 

ρξεκαηνδνηήζεθε απφ ηελ Δπξσπατθή Δπηηξνπή θαη πεξηγξάθεη γεληθά πξνβιήκαηα ηεο 

ηδξπκαηηθήο πεξίζαιςεο θαζψο θαη επηηπρεκέλα παξαδείγκαηα απντδξπκαηνπνίεζεο, 

θαηαιήγεη φηη «θαηά κέζν φξν, νη ππεξεζίεο κε βάζε ηελ θνηλφηεηα επηθέξνπλ θαιχηεξα 

απνηειέζκαηα απφ άπνςε πνηφηεηαο δσήο γηα ηα άηνκα κε αλαπεξίεο ζε ζρέζε κε ηα 

ηδξχκαηα», αιιά αλαγλσξίδεη φηη ε αληηθαηάζηαζε ησλ ηδξπκάησλ κε ελαιιαθηηθέο εληφο ηεο 

                                                 
11

  Έθζεζε DECLOC 
12

  Emerson, E. and Hatton, C. (1994) Moving Out: Relocation from Hospital to Community. London:  

Her Majesty's Stationery Office. 
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θνηλφηεηαο δελ απνηειεί εγγχεζε γηα ηελ επίηεπμε θαιχηεξσλ απνηειεζκάησλ («είλαη 

αλαγθαία αιιά φρη ηθαλή ζπλζήθε»).  

 

Οη πην ζαθείο δηαθνξέο ζηα απνηειέζκαηα παξαηεξνχληαη ζηνλ ηνκέα ηεο πεξίζαιςεο γηα ηα 

παηδηά (κε αλαπεξίεο ή ρσξίο). Έρεη απνδεηρζεί φηη ηα παηδηά πνπ κεγαιψλνπλ ζε ηδξχκαηα 

εκθαλίδνπλ ηεξάζηηα πνζνζηά απνηπρίαο ζηελ ελήιηθε δσή ηνπο (αιθννιηζκφο θαη εμάξηεζε 

απφ ηα λαξθσηηθά, εγθιεκαηηθή ζπκπεξηθνξά, απηνθηνλία). Αληηζέησο, νη λεαξνί ελήιηθεο 

πνπ κεγαιψλνπλ ζε ζεηέο νηθνγέλεηεο ηείλνπλ λα ελζσκαηψλνληαη ζηελ θνηλσλία ρσξίο 

ζεκαληηθέο δπζθνιίεο. ΢ήκεξα ππάξρνπλ νινέλα θαη πεξηζζφηεξα ζηνηρεία
13

 πνπ 

απνδεηθλχνπλ φηη ζηα απνηειέζκαηα ηεο ηδξπκαηνπνίεζεο γηα ηα παηδηά – αθφκα θαη φηαλ ηα 

ελ ιφγσ ηδξχκαηα έρνπλ θαιέο πιηθέο ζπλζήθεο θαη έκπεηξν πξνζσπηθφ
14

 – ζπγθαηαιέγεηαη ε 

θαθή ζσκαηηθή πγεία, νη ζνβαξέο αλαπηπμηαθέο θαζπζηεξήζεηο, (επηπιένλ) αλαπεξίεο θαη 

πηζαλφλ κε αλαζηξέςηκεο ςπρνινγηθέο βιάβεο. 

 

                                                 
13  

United Nations Secretary-General’s Study on Violence against Children (2006) The World Report on 

Violence against Children, ζει. 189.  
14

  Υαξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα είλαη ηα νξθαλνηξνθεία ζε κεξηθά «λέα» θξάηε κέιε πνπ ζπλήζσο 

ππφθεηληαη ζηε δηαρείξηζε ησλ αληίζηνηρσλ ππνπξγείσλ πγείαο. Σν πξφβιεκα δελ έγθεηηαη ζε πιηθέο ειιείςεηο 

νχηε ζηελ απνπζία ηαηξηθνχ πξνζσπηθνχ, αιιά ζην απζηεξά ηαηξηθφ κνληέιν πεξίζαιςεο πνπ δελ παξέρεη ζηα 

παηδηά ηα αηζζεηεξηαθά θαη ζπλαηζζεκαηηθά εξεζίζκαηα πνπ είλαη αλαγθαία γηα ηελ πγηή ηνπο αλάπηπμε.  
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Γηακνλή ζε κνλάδεο έλαληη αλεμάξηεηεο δηακνλήο 

 

Οη εγθαηαζηάζεηο ηχπνπ νηθηζκνχ (δηακνλή ζε ζηεγαζηηθέο κνλάδεο) κπνξεί λα ζεσξεζεί έλα 

κεηαβαηηθφ ζηάδην κεηαμχ ηεο πεξίζαιςεο ζε ηδξχκαηα θαη ηεο πεξίζαιςεο εληφο ηεο 

θνηλφηεηαο. Οη εγθαηαζηάζεηο απηέο κπνξεί λα εμππεξεηνχλ θαιχηεξα πιεζπζκνχο κε 

ρακειφηεξν επίπεδν αλαγθψλ ππνζηήξημεο θαη, φπνπ ππάξρνπλ, ελδέρεηαη λα απνηειέζνπλ 

ζεκαληηθφ κέξνο ηνπ θάζκαηνο παξνρήο ππεξεζηψλ. Ωζηφζν, κπνξνχλ λα θαηαιάβνπλ έλα 

κηθξφ κφλν κέξνο ηεο αγνξάο ζηνλ ηνκέα ηεο πεξίζαιςεο.  

 

Μηα πξφζθαηε επηζθφπεζε ηεο δηακνλήο ζε κνλάδεο ζε ζχγθξηζε κε ηελ αλεμάξηεηε 

δηακνλή ζηελ θνηλφηεηα έδεημε φηη ε αλεμάξηεηε δηακνλή ππεξείρε ηεο νκαδηθήο φζνλ αθνξά 

ηελ πιεηνλφηεηα ησλ δεηθηψλ πνηφηεηαο πνπ κειεηήζεθαλ. 

 

΢ρέζε θφζηνπο-απνηειέζκαηνο 

 

Γηα ηνπο θνξείο ράξαμεο πνιηηηθήο, ηα απνηειέζκαηα ηεο ηδξπκαηηθήο πεξίζαιςεο θαη ηεο 

πεξίζαιςεο κε βάζε ηελ θνηλφηεηα ζπδεηνχληαη κε βάζε ην θφζηνο ηνπο. Οη πνιππινθφηεηεο 

ηεο ζρέζεο κεηαμχ αλαγθψλ, θφζηνπο θαη απνηειεζκάησλ αλαιχζεθαλ κε πεξηζζφηεξεο 

ιεπηνκέξεηεο ζηελ έθζεζε DECLOC. Σν θπξηφηεξν ζπκπέξαζκα ήηαλ φηη δελ ππάξρνπλ 

ζηνηρεία πνπ λα απνδεηθλχνπλ φηη ηα κνληέια πνπ βαζίδνληαη ζηελ θνηλφηεηα είλαη εγγελψο 

πην δαπαλεξά απφ ηα ηδξχκαηα, εθφζνλ ε ζχγθξηζε γίλεηαη βάζεη ζπγθξίζηκσλ αλαγθψλ ησλ 

δηακελφλησλ θαη ζπγθξίζηκεο πνηφηεηαο πεξίζαιςεο. Άιιεο κειέηεο ππνζηεξίδνπλ φηη  

ε δηακνλή ζε ηδξχκαηα κπνξεί λα είλαη πην αθξηβή απφ ηελ πεξίζαιςε ζηελ θνηλφηεηα
15

, 

αιιά ε αμηνιφγεζε φισλ ησλ άκεζσλ θαη έκκεζσλ δαπαλψλ – θαη ησλ καθξνπξφζεζκσλ 

νθειψλ ηεο απμεκέλεο θνηλσληθήο ζπκκεηνρήο – παξακέλεη αλνηρηή ζε δηαθνξεηηθέο 

εξκελείεο. 

 

Ωζηφζν, θάπνηνη θνξείο ράξαμεο πνιηηηθψλ κε απνθιεηζηηθά νηθνλνκηθέο αλεζπρίεο (εηδηθά 

ζην πιαίζην ηεο ηξέρνπζαο νηθνλνκηθήο θξίζεο, βι. επόκελε παξάγξαθν) ελδέρεηαη λα 

θαζεζπραζηνχλ γλσξίδνληαο φηη ε ηδξπκαηηθή πεξίζαιςε ρακειήο πνηφηεηαο είλαη 

θζελφηεξε απφ ηελ πνηνηηθή θνηλνηηθή πεξίζαιςε πνπ πξνζθέξεη θαιχηεξα απνηειέζκαηα. 

Οη ζπληάθηεο ηεο παξνχζαο έθζεζεο πηζηεχνπλ φηη απηφο ν ηξφπνο ζθέςεο είλαη ηδηαηηέξσο 

πξνβιεκαηηθφο. Η δηαηήξεζε ηδξπκαηηθήο πεξίζαιςεο ρακειήο πνηφηεηαο θαη θφζηνπο είλαη 

εζηθά απαξάδεθηε επηινγή θαη δελ είλαη βηψζηκε ζηελ πξαγκαηηθφηεηα. Αξγά ή γξήγνξα, ε 

θνηλσληθή πίεζε ζα νδεγήζεη ζηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο ηεο πεξίζαιςεο ζηα ηδξχκαηα 

αλεπαξθνχο πνηφηεηαο – θαη ζε απηφ ην ζηάδην, ε θνηλνηηθή πεξίζαιςε κπνξεί λα απνηειέζεη 

κηα επηινγή πνπ ζα είλαη θαη εγγελψο θαιχηεξε γηα ηνλ ρξήζηε, αιιά θαη νηθνλνκηθά 

απνδνηηθή γηα ηνλ πάξνρν.  

 

Η ηξέρνπζα νηθνλνκηθή θξίζε 

 

Σα αλσηέξσ δηιήκκαηα θφζηνπο θαη απνηειέζκαηνο κπαίλνπλ ζε λέν πξίζκα ιφγσ ησλ 

πξφζθαησλ εμειίμεσλ. Η νηθνλνκηθή θξίζε εγθπκνλεί ηνλ πξαγκαηηθφ θίλδπλν νη 

θπβεξλήζεηο (νη δεκφζηεο αξρέο) λα κπνπλ ζηνλ πεηξαζκφ λα δηαηεξήζνπλ ηηο ηζνξξνπίεο ηνπ 

                                                 
15  Ward, H., Holmes, L. and Soper, J. (2008) Costs and Consequences of Placing Children in Care. 

London: Jessica Kingsley Publishers. Η κειέηε ππνζηήξημε φηη ην κέζν θφζηνο ζπληήξεζεο ελφο παηδηνχ γηα κηα 

εβδνκάδα ζε έλα ίδξπκα είλαη 4,5 θνξέο κεγαιχηεξν απφ ην θφζηνο αλεμάξηεηεο ππνζηεξηδφκελεο δηαβίσζεο,  

8 θνξέο κεγαιχηεξν απφ ην θφζηνο πεξίζαιςεο απφ αλάδνρε νηθνγέλεηα, 9,5 θνξέο κεγαιχηεξν απφ ην θφζηνο 

δηαβίσζεο κε θίινπο θαη ζπγγελείο θαη πάλσ απφ 12,5 θνξέο κεγαιχηεξν απφ ηε δηαβίσζε κε ηνπο γνλείο ηνπ. 
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πξνυπνινγηζκνχ ηνπο κεηψλνληαο ηηο δαπάλεο γηα ηηο θνηλσληθέο ππεξεζίεο, ην κεγαιχηεξν 

κέξνο ησλ νπνίσλ αθνξά ην θφζηνο ηνπ πξνζσπηθνχ. ΢αλ απνηέιεζκα, ην πξνζσπηθφ ζε 

παληφο είδνπο εγθαηαζηάζεηο πεξίζαιςεο (ηδξχκαηα αιιά θαη ππεξεζίεο κε βάζε ηελ 

θνηλφηεηα) ζα δηαηξέρεη κεγαιχηεξν θίλδπλν απφιπζεο, ελψ ε πνηφηεηα ηεο πεξίζαιςεο γηα 

ηνπο ρξήζηεο ελδέρεηαη λα επηδεηλσζεί ιφγσ ηεο γεληθήο κείσζεο ηνπ θφζηνπο θαη ηεο 

κεησκέλεο αλαινγίαο πξνζσπηθνχ-ρξεζηψλ.  

 

Απφ ηελ πιεπξά ηεο εμέιημεο ηνπ ηνκέα ηεο πεξίζαιςεο, ηέηνηνπ είδνπο απνθάζεηο ησλ 

αξρψλ είλαη ηδηαίηεξα θνληφθζαικεο. Γελ είλαη απιά εζηθά απαξάδεθηνο ν ππνβηβαζκφο ησλ 

πξνηχπσλ ηεο πεξίζαιςεο πνπ έρνπλ ήδε επηηεπρζεί (θαη ηα νπνία ζπρλά δελ είλαη θαλ ηα 

ηδεψδε), αιιά έξρεηαη θαη ζε αληίζεζε κε ηηο αλακελφκελεο δεκνγξαθηθέο ηάζεηο θαη ηηο 

επηπηψζεηο ηνπο. Ο ηνκέαο ηεο πεξίζαιςεο είλαη έλαο απφ ηνπο ιίγνπο ηνκείο πνπ δελ 

αλακέλεηαη λα πιεγεί απφ κείσζε ηεο δήηεζεο ζην κέιινλ – αληηζέησο κάιηζηα, ιφγσ ηεο 

γήξαλζεο ηνπ πιεζπζκνχ, ν αξηζκφο ησλ αηφκσλ πνπ ζα ρξεηάδνληαη θάπνηα κνξθή 

καθξνρξφληαο πεξίζαιςεο πξνβιέπεηαη λα απμάλεηαη ζηαζεξά ηηο επφκελεο δεθαεηίεο. 

΢πλεπψο, ε γεληθή κείσζε ηνπ θφζηνπο ζηνλ ηνκέα ηεο πεξίζαιςεο θαη νη απνιχζεηο 

εηδηθεπκέλνπ πξνζσπηθνχ πξέπεη λα ζεσξεζνχλ ηδηαίηεξα αληηπαξαγσγηθέο ζε 

καθξνπξφζεζκν επίπεδν, γηαηί ελέρνπλ ηνλ θίλδπλν δηαξξνήο ησλ εηδηθεπκέλσλ ππαιιήισλ 

ζε άιινπο ηνκείο, κε απνηέιεζκα λα γίλεη δπζθνιφηεξε ε ηθαλνπνίεζε ησλ αλαγθψλ ζην 

κέιινλ. 

 

Πξνθαλψο δελ κπνξνχκε λα αγλνήζνπκε ηελ νηθνλνκηθή θξίζε. Ωζηφζν, αλ δνχκε ηε 

δηαδηθαζία ηεο κεηαξξχζκηζεο ζηηο ζσζηέο ηεο δηαζηάζεηο ζην πιαίζην ηεο νηθνλνκηθήο 

θξίζεο, θαληάδεη αλαγθαίν λα ζεσξεζεί ε θξίζε κηα επθαηξία θαη φρη κηα δηθαηνινγία γηα λα 

θαζπζηεξήζνπλ νη πθηζηάκελεο ή πξνγξακκαηηζκέλεο δηαδηθαζίεο κεηάβαζεο απφ ηελ 

ηδξπκαηηθή πεξίζαιςε ζηελ πεξίζαιςε κε βάζε ηελ θνηλφηεηα.  
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IV. Βαζηθέο πξνθιήζεηο γηα ηε κεηάβαζε από ηελ ηδξπκαηηθή πεξίζαιςε 

ζηελ πεξίζαιςε κε βάζε ηελ θνηλόηεηα θαη πξνηάζεηο γηα ηελ 

αληηκεηώπηζή ηνπο 

 

 

Οη ζεκαληηθέο αιιαγέο πνπ απαηηεί ε κεηάβαζε απφ έλα ζχζηεκα πνπ βαζίδεηαη ζε ηδξχκαηα 

δηακνλήο ζε έλα ζχζηεκα πνπ παξέρεη δηαθνξνπνηεκέλεο ππεξεζίεο κε βάζε ηελ θνηλφηεηα 

έρνπλ αληίθηππν ζε έλα επξχ θάζκα αηφκσλ. Υσξίο θαηάιιειν ζρεδηαζκφ θαη 

πξνεηνηκαζίεο, ηα δηθαηψκαηα θαη ηα ζπκθέξνληα ησλ εκπιεθφκελσλ ρξεζηψλ ράλνληαη 

κέζα ζε άιιεο αλεζπρίεο ησλ ηνπηθψλ θνηλνηήησλ, ηνπ πξνζσπηθνχ ησλ ηδξπκάησλ θαη ησλ 

ηνπηθψλ πνιηηηθψλ πξνζψπσλ.  

 

1. Τπεξβνιηθά πςειέο επελδύζεηο ζηα ππάξρνληα ηδξύκαηα 

 

Πξφθεηηαη γηα κηα ζπλεζηζκέλε αληίδξαζε ζε επείγνπζεο θαηαζηάζεηο – ηδηαίηεξα ζε 

θαηαζηάζεηο φπνπ «απνθαιχπηνληαη» (ή κάιινλ αλαθέξνληαη απφ θνξείο ειέγρνπ ηνπ 

ζεβαζκνχ ησλ αλζξσπίλσλ δηθαησκάησλ θαη απφ δεκνζηνγξάθνπο) αθξαίεο πεξηπηψζεηο 

θαθήο πνηφηεηαο πεξίζαιςεο ή/θαη θαθνπνίεζεο. Παξφηη ηέηνηνπ είδνπο απαξάδεθηεο 

θαηαζηάζεηο απαηηνχλ άκεζε αληίδξαζε, ππάξρεη θίλδπλνο λα δνζεί έκθαζε απνθιεηζηηθά ζε 

απηέο ηηο αθξφηεηεο θαη φρη ζηηο απαξαίηεηεο ζπζηεκηθέο αιιαγέο:  

  

Τπεξβνιηθά πςειέο επελδχζεηο ζε θηίξηα. Μηα ζπλεζηζκέλε αληίδξαζε ζηελ θαθή πνηφηεηα 

ηεο πεξίζαιςεο ζηα ηδξχκαηα είλαη ε βειηίσζε ησλ πιηθψλ ζπλζεθψλ. Ωζηφζν, ζπρλά απηφ 

έρεη σο απνηέιεζκα λα γίλεηαη πην δχζθνιν λα θιείζνπλ ηα ηδξχκαηα κεζνπξφζεζκα, θαζψο 

νη αξρέο είλαη απξφζπκεο λα θιείζνπλ κηα ππεξεζία ζηελ νπνία έρνπλ επελδπζεί πνιιά 

ρξήκαηα. ΢πρλά ρξεζηκνπνηνχληαη πφξνη απφ εμσηεξηθνχο ρνξεγνχο γηα απηφ ην ζθνπφ. 

 

Σν δήηεκα είλαη πνιχ ζεκαληηθφηεξν απφ ηελ απνθαηάζηαζε ησλ εκθαλψλ αθξνηήησλ. 

Αθφκα θαη φηαλ πξφθεηηαη γηα πεξίζαιςε κέηξηαο πνηφηεηαο ελδέρεηαη λα ππάξρνπλ 

πξσηνβνπιίεο πνπ έρνπλ ζηφρν ηε βειηίσζε ησλ πιηθψλ ζπλζεθψλ (κέζσ επελδχζεσλ ζην 

εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ), ηεο αλαινγίαο πξνζσπηθνχ-ρξεζηψλ ή άιισλ παξακέηξσλ. Παξφηη 

ηέηνηνπ είδνπο αιιαγέο ελδέρεηαη ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο λα βειηηψλνπλ ηελ πνηφηεηα 

δσήο ησλ ρξεζηψλ, ζπρλά νη επελδχζεηο απηέο απνηεινχλ ηξνρνπέδε γηα πην ζπζηεκηθέο 

αιιαγέο, θαζψο γίλεηαη πην δχζθνιν λα ππνζηεξηρζεί ην θιείζηκν θαη ε κεηαξξχζκηζε ηνπ 

ζπζηήκαηνο. 

 

 

Έκθαζε απνθιεηζηηθά ζηελ αηνκηθή απνηπρία. Φπζηθά, είλαη απαξαίηεην λα πξνβιεζεί  

ε πξνζσπηθή επζχλε ησλ κεκνλσκέλσλ κειψλ ηνπ πξνζσπηθνχ (θαη ηδηαίηεξα ηεο 

δηεχζπλζεο). ΢ε πεξηπηψζεηο ηδηαίηεξα απαξάδεθησλ ζπλζεθψλ θαη παξαβάζεσλ ησλ 

αλζξσπίλσλ δηθαησκάησλ, νη ππεχζπλνη πξέπεη λα εληνπίδνληαη θαη λα δηθάδνληαη εάλ 

ζπληξέρεη πεξίπησζε. Δλ ηνχηνηο, ζα ήηαλ ιάζνο λα εζηηάδεη θαλείο κφλν ζηηο αηνκηθέο 

απνηπρίεο θαη λα παξαβιέπεη ηα ζπζηεκηθά δεηήκαηα πνπ ππάξρνπλ. Μάιηζηα, πνιινί 

ππάιιεινη πνπ έρνπλ πξνβεί ζε εκθαλψο κε ηθαλνπνηεηηθέο πξαθηηθέο κπνξνχλ λα 

επαλεθπαηδεπηνχλ γηα λα παξέρνπλ ππεξεζίεο πνιχ θαιχηεξεο πνηφηεηαο ζε δηαθνξεηηθφ 

πεξηβάιινλ. 
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2. Κίλδπλνο δηαηήξεζεο παξάιιεισλ ππεξεζηώλ 

 

Αλ ε δεκηνπξγία ελαιιαθηηθψλ δελ ζπλνδεχεηαη απφ ην ζηαδηαθφ θιείζηκν ησλ ππαξρφλησλ 

ηδξπκάησλ, ελδέρεηαη λα πξνθχςεη κηα θαηάζηαζε φπνπ νη λέεο ππεξεζίεο κε βάζε ηελ 

θνηλφηεηα ιεηηνπξγνχλ παξάιιεια κε ηα πξνυπάξρνληα ηδξχκαηα. Κάπνηνη ρξήζηεο 

παξακέλνπλ έγθιεηζηνη ζε ηδξχκαηα ρσξίο νξαηή βειηίσζε ηεο θαηάζηαζήο ηνπο, γεγνλφο 

πνπ είλαη απνγνεηεπηηθφ. Δπηπιένλ, ελδέρεηαη λα πξνθχςνπλ νη αθφινπζνη θίλδπλνη: 

 

Δγθαηάιεηςε ησλ αηφκσλ κε ζνβαξέο αλαπεξίεο ή/θαη πεξίπινθεο αλάγθεο ζηα ηδξχκαηα. 

΢ηα πξνγξάκκαηα απντδξπκαηνπνίεζεο, ππάξρεη ε ηάζε λα μεθηλά ε δηαδηθαζία «απφ ηα 

εχθνια». Σα άηνκα κε ρακειά ή κέηξηα επίπεδα αλαπεξίαο κεηαθέξνληαη ζε ππεξεζίεο κε 

βάζε ηελ θνηλφηεηα ζε κηα ζηαδηαθή πξνζπάζεηα λα θιείζνπλ ηα κεγάια ηδξχκαηα δηακνλήο. 

΢ε πνιιέο πεξηπηψζεηο, ηα άηνκα απηά βνεζνχζαλ ην πξνζσπηθφ ηνπ ηδξχκαηνο ζηελ 

πεξίζαιςε ησλ αηφκσλ κε πην ζνβαξέο αλαπεξίεο. Καηά ζπλέπεηα, ε απνκάθξπλζε πξψησλ 

ησλ αηφκσλ κε κεγαιχηεξεο ηθαλφηεηεο απφ ηα ηδξχκαηα έρεη σο απνηέιεζκα ην πξνζσπηθφ 

πνπ παξακέλεη λα πξέπεη λα πεξηζάιςεη νξηζκέλα άηνκα κε πνιχ ζνβαξέο αλαπεξίεο, γηα ηα 

νπνία ζα είλαη δχζθνιν λα βξεζνχλ ζέζεηο ζε έλα λέν ζχζηεκα κε βάζε ηελ θνηλφηεηα, ην 

νπνίν εζηηάδεηαη κφλν ζηηο αλάγθεο αηφκσλ κε ιηγφηεξεο αλαπεξίεο. Οη ελ ιφγσ θίλδπλνη 

πξέπεη λα απνθεπρζνχλ κέζσ ηεο ζπκκεηνρήο αηφκσλ κε ζνβαξέο αλαπεξίεο θαη πεξίπινθεο 

αλάγθεο ζε νπνηαδήπνηε πξνζπάζεηα απντδξπκαηνπνίεζεο εμαξρήο. 

 

Γεκηνπξγία («ππεξβνιηθή ηθαλνπνίεζε») επηπιένλ αλαγθψλ. Αλ ε κεηαθνξά ησλ ρξεζηψλ 

απφ ηελ ηδξπκαηηθή πεξίζαιςε ζηηο λέεο ππεξεζίεο είλαη αλεπαξθήο, είλαη πνιχ πηζαλφλ 

(φπσο δείρλνπλ παξαδείγκαηα απφ ηηο ΗΠΑ) απηέο νη λέεο ππεξεζίεο λα πξνζπαζήζνπλ λα 

απνξξνθήζνπλ άιινπο πηζαλνχο ρξήζηεο πνπ ελδέρεηαη λα κελ ηηο ρξεηάδνληαλ αξρηθά, 

πξνθεηκέλνπ λα δηθαηνινγήζνπλ ηελ χπαξμή ηνπο. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, αλ νη ρξήζηεο 

κεηαθεξζνχλ αιιά εμαθνινπζνχλ λα ππάξρνπλ ζέζεηο ζηα πξνυπάξρνληα ηδξχκαηα, απηά ηα 

ηδξχκαηα έρνπλ ηε θπζηθή ηάζε λα «πξνζειθχνπλ» άιινπο πηζαλνχο ρξήζηεο, αθφκα θαη απφ 

νκάδεο ρξεζηψλ δηαθνξεηηθέο απφ απηέο ζηηο νπνίεο είραλ ζηνρεχζεη αξρηθά.  

 

Γεκηνπξγία δηπιψλ εμφδσλ ζε καθξνπξφζεζκα. Δπηπιένλ, ππάξρεη θίλδπλνο λα 

δεκηνπξγεζνχλ «δηπιά έμνδα» γηα ηα δχν ζπζηήκαηα πνπ ιεηηνπξγνχλ παξάιιεια. Πξέπεη λα 

γίλεη θαηαλνεηφ φηη ζα ππάξρεη αλάγθε «αξρηθψλ» εμφδσλ – αξρηθή επέλδπζε γηα λα 

μεθηλήζνπλ νη λέεο εγθαηαζηάζεηο εληφο ηεο θνηλφηεηαο – θαζψο θαη δηπιψλ εμφδσλ 

ιεηηνπξγίαο γηα ηελ παξάιιειε δηαηήξεζε ησλ παιηψλ θαη λέσλ ππεξεζηψλ γηα κεξηθά 

ρξόληα κέρξη λα θιείζεη εληειώο ην ίδξπκα. Απηά ηα έμνδα πξέπεη λα απνηεινχλ κέξνο ησλ 

πξνυπνινγηζκψλ πνπ ζπλνδεχνπλ ηηο ζηξαηεγηθέο απντδξπκαηνπνίεζεο. Ωζηφζν, ην γεγνλφο 

απηφ δελ πξέπεη λα νδεγήζεη καθξνπξόζεζκα ζε κηα θαηάζηαζε όπνπ θαη νη δύν 

ππεξεζίεο ιεηηνπξγνύλ παξάιιεια επ’ αόξηζηνλ. Έλα ηέηνην δηπιφ ζχζηεκα δελ ζα ήηαλ 

βηψζηκν καθξνπξφζεζκα – ηδηαίηεξα ζε επνρέο θξίζεσλ ή κεησκέλσλ πξνυπνινγηζκψλ, νη 

αξρέο ελδέρεηαη λα πξνηηκήζνπλ λα θαηαξγήζνπλ ηε λέα θαη φρη ηελ παιηά θαη θαζηεξσκέλε 

ππεξεζία. ΢ηελ πξαγκαηηθφηεηα, ε ζπλέρηζε ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ πξνυπάξρνληνο ηδξχκαηνο 

κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί σο επηρείξεκα γηα λα απνδείμεη ηελ απνηπρία ηεο ίδηαο ηεο 

δηαδηθαζίαο ηεο απντδξπκαηνπνίεζεο, γηαηί δελ νδήγεζε απηνκάησο ζε κείσζε ηνπ αξηζκνχ 

ησλ θιηλψλ ζηα ηδξχκαηα. 
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3. Τπεξβνιηθά «ηδξπκαηηθέο» ελαιιαθηηθέο 

 

Αθφκα θαη φηαλ νη ελαιιαθηηθέο έρνπλ νξγαλσζεί θαη ε ιεηηνπξγία ηνπ πξνυπάξρνληνο 

ηδξχκαηνο έρεη πεξηνξηζηεί ή/θαη δηαθνπεί, ε θχζε ησλ ελαιιαθηηθψλ κπνξεί λα είλαη 

πξνβιεκαηηθή, γηαηί νη ίδηεο είλαη ππεξβνιηθά «ηδξπκαηηθέο» θαη δελ βαζίδνληαη ζηηο αλάγθεο 

θαη πξνηηκήζεηο ηνπ θάζε αηφκνπ, γεγνλφο πνπ κε ηε ζεηξά ηνπ ζπρλά νθείιεηαη ζε αλεπαξθή 

ζπκκεηνρή ησλ ρξεζηψλ (θαη, εάλ ζπληξέρεη πεξίπησζε ησλ νηθνγελεηψλ ηνπο) ζην 

ζρεδηαζκφ, ηε δηαρείξηζε θαη ηελ αμηνιφγεζε ησλ ππεξεζηψλ. 

 

Δλαιιαθηηθέο αλεπαξθνχο κεγέζνπο. Λφγσ ηεο έιιεηςεο θαηαλφεζεο ηνπ ραξαθηήξα ησλ 

ππεξεζηψλ κε βάζε ηελ θνηλφηεηα, ππάξρνπλ πεξηπηψζεηο πνιηηηθψλ ππνηηζέκελεο 

απντδξπκαηνπνίεζεο ζηηο νπνίεο νη «ελαιιαθηηθέο» κνηάδνπλ ππεξβνιηθά κε ην κνληέιν ηνπ 

ηδξχκαηνο. Απηφ κπνξεί λα νθείιεηαη ζην κέγεζφο ηνπο – πξάγκαηη, ζε νξηζκέλεο ρψξεο 

αθφκα θαη κεγάια ηδξχκαηα δηακνλήο (κέρξη θαη 80 εγθιείζησλ) κπνξεί λα είλαη ην ηειηθφ 

απνηέιεζκα ηεο δηάιπζεο κεγαιχηεξσλ ηδξπκάησλ.  

 

Δλαιιαθηηθέο πνπ δηαησλίδνπλ ηελ ηδξπκαηηθή θνπιηνχξα. Αθφκα θαη ζηηο πεξηπηψζεηο πνπ 

νη ελαιιαθηηθέο εγθαηαζηάζεηο είλαη ή κνηάδνπλ κηθξέο, κπνξεί λα κελ είλαη αξθεηά 

δηαθνξεηηθέο απφ ην πξνυπάξρνλ ίδξπκα. Κάπνηεο θνξέο δεκηνπξγνχληαη λέεο ππεξεζίεο 

θνληά ζην αξρηθφ ίδξπκα, πξνθεηκέλνπ λα δηαζθαιηζηεί ε εθ λένπ ρξήζε ηνπ πξνζσπηθνχ θαη 

ησλ θηηξίσλ. Δλίνηε αθφκα θαη ην ίδην θηίξην πξνζθέξεηαη σο ελαιιαθηηθή ιχζε θαηφπηλ 

εζσηεξηθήο αλαδηνξγάλσζεο ζε δηακεξίζκαηα «νηθνγελεηαθνχ ζηπι», φπσο νλνκάδνληαη. Σν 

απνηέιεζκα είλαη φηη ελψ νη πιηθέο ζπλζήθεο βειηηψλνληαη ειαθξά, νη ρξήζηεο 

εμαθνινπζνχλ λα δνπλ ζην ίδην απνκνλσκέλν πεξηβάιινλ θαη δελ ιακβάλνληαη αξθεηά κέηξα 

γηα ηελ επαλέληαμή ηνπο ζηελ θνηλφηεηα ή γηα ηελ πξφιεςε πεξαηηέξσ εηζαγσγψλ. 

 

Δλαιιαθηηθέο φπνπ επηθξαηεί ε ηδξπκαηηθή θνπιηνχξα. Ο θίλδπλνο απηφο παξακνλεχεη θαη 

ζηηο δχν πεξηπηψζεηο – ηδηαίηεξα φηαλ ε κεηαξξχζκηζε εζηηάδεη απνθιεηζηηθά ζηελ αιιαγή 

ζηέγεο ρσξίο λα δίλεηαη πξνζνρή ζηελ επαλεθπαίδεπζε ηνπ πξνζσπηθνχ κε ζηφρν ηελ 

αιιαγή ηεο ηδξπκαηηθήο θνπιηνχξαο.  

 

4. Κιείζηκν ρσξίο ηηο θαηάιιειεο ελαιιαθηηθέο 

 

΢ε νξηζκέλεο ρψξεο, νη ζηξαηεγηθέο ηεο θπβέξλεζεο γηα ηελ απντδξπκαηνπνίεζε ζέηνπλ 

απζαίξεηνπο ζηφρνπο φπσο γηα παξάδεηγκα «50% κείσζε ησλ ρξεζηψλ ηδξπκάησλ ζε 

δηάζηεκα πέληε εηψλ». Σέηνηνπ είδνπο ζηφρνη ζπαλίσο ππνινγίδνληαη βάζεη ησλ δπλαηνηήησλ 

ηεο θπβέξλεζεο θαη ησλ ηνπηθψλ αξρψλ λα αλαπηχμνπλ ηηο θαηάιιειεο ελαιιαθηηθέο 

ππεξεζίεο ζην ζπγθεθξηκέλν ρξνληθφ δηάζηεκα. ΢πρλά ζεσξνχληαη πεξηζζφηεξν πξνζπάζεηα 

κείσζεο ηνπ θφζηνπο: κφιηο νη αξρέο ζπλεηδεηνπνηήζνπλ φηη νη εγθαηαζηάζεηο εθηφο 

ηδξπκάησλ είλαη θζελφηεξεο, ηα ηδξχκαηα θιείλνπλ γηα εμνηθνλφκεζε ρξεκάησλ.  

 

Με ξεαιηζηηθέο πξνζεζκίεο ελδέρεηαη λα ηεζνχλ επίζεο απφ εμσηεξηθνχο ρνξεγνχο, 

πξνθαιψληαο ππεξβνιηθά ηαρεία απντδξπκαηνπνίεζε ή κηα αηειή δηαδηθαζία. Απηφ κπνξεί 

λα πξνθαιέζεη πξνβιήκαηα ζηνπο ρξήζηεο αλ δελ είλαη έηνηκνη λα κεηαθεξζνχλ ή αλ δελ έρεη 

νινθιεξσζεί ε πξνεηνηκαζία ησλ λέσλ εγθαηαζηάζεσλ.  

 

Δίηε απνξξένπλ απφ κηα γξαθεηνθξαηηθή πξνζέγγηζε, απφ απαηηήζεηο κείσζεο ηνπ θφζηνπο ή 

απφ ηελ πίεζε ησλ εμσηεξηθψλ ρνξεγψλ, νη πνιηηηθέο απντδξπκαηνπνίεζεο πνπ δελ 

πινπνηνχληαη θαηάιιεια κπνξεί λα έρνπλ σο απνηέιεζκα ηε ιήςε αθαηάιιεισλ κέηξσλ 
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πξνθεηκέλνπ λα επηηεπρζεί ν ζηφρνο. Οη πνιηηηθέο απηέο εγθπκνλνχλ ηνπο αθφινπζνπο 

θηλδχλνπο: 

 

Έιιεηςε δηαζέζηκσλ θαη νηθνλνκηθά πξνζηηψλ ελαιιαθηηθψλ θαηάιιειεο πνηφηεηαο. Όηαλ 

ζπλππάξρνπλ απζαίξεηνη ζηφρνη θαη κε ξεαιηζηηθέο πξνζεζκίεο (θαη φηαλ ε θηλεηήξηνο 

δχλακε είλαη ε πξνζπάζεηα πεξηνξηζκνχ ηνπ θφζηνπο), ζπρλά δελ δηαηίζεληαη επαξθείο πφξνη 

γηα λα δηεμαρζεί ε δηαδηθαζία θαηά ηξφπν πνπ λα δηαζθαιίδεη φηη θάζε ρξήζηεο ιακβάλεη 

ηθαλνπνηεηηθέο ππεξεζίεο. Πξέπεη λα ζπκφκαζηε φηη ελψ ε πεξίζαιςε κε βάζε ηελ θνηλφηεηα 

είλαη πηζαλφλ λα είλαη πην νηθνλνκηθή γηα ηνπο πεξηζζφηεξνπο ρξήζηεο απφ ηελ πεξίζαιςε ζε 

έλα ίδξπκα δηακνλήο, ππάξρνπλ θαηεγνξίεο ρξεζηψλ πνπ ζα ρξεηαζηνχλ εθηελή ππνζηήξημε, 

ε νπνία ζα θνζηίζεη παξαπάλσ (π.ρ., 24 ψξεο πξνζσπηθή ππνζηήξημε). Αλ νη ελ ιφγσ 

ππεξεζίεο δελ παξαζρεζνχλ ιφγσ ηεο έκθαζεο πνπ δίλεηαη ζηε κείσζε ηνπ θφζηνπο, απηνί νη 

ρξήζηεο κπνξεί ζηελ πξαγκαηηθφηεηα λα βηψζνπλ αξλεηηθά ηε δηαδηθαζία κεηαξξχζκηζεο 

ησλ ηδξπκάησλ. Η πινπνίεζε πξνγξακκάησλ πνπ ζηεξίδνπλ ηνπο νηθνγελεηαθνχο θξνληηζηέο 

είλαη επίζεο απαξαίηεηε ψζηε λα απνθεπρζεί απηφο ν θίλδπλνο. 

 

Η εχθνιε ιχζε. Μία απφ ηηο επηπηψζεηο ησλ απζαίξεησλ ζηφρσλ είλαη ε έκθαζε πνπ δίλνπλ 

ζηε κεηαθνξά ησλ ρξεζηψλ πνπ είλαη «επθνιφηεξν λα εληαρζνχλ» ζηελ θνηλφηεηα, ψζηε λα 

κεησζνχλ νη ζπλνιηθνί αξηζκνί ζηα ηδξχκαηα (βι. αλσηέξσ). Η ζηξαηεγηθή απηή έρεη σο 

απνηέιεζκα λα εγθαηαιείπνληαη ζηα ηδξχκαηα νη ρξήζηεο πνπ έρνπλ ηηο κεγαιχηεξεο αλάγθεο 

ππνζηήξημεο, φπσο είλαη νη ρξήζηεο κε ζνβαξέο αλαπεξίεο (παξφηη νη ελ ιφγσ ρξήζηεο πνπ 

έρνπλ πην πεξίπινθεο αλάγθεο ζα έπξεπε λα έρνπλ πξνηεξαηφηεηα ζηε δηαδηθαζία 

απντδξπκαηνπνίεζεο).  

 

Καζαξά δηνηθεηηθέο «ιχζεηο». Γηα λα επηηχρνπλ απζαίξεηνπο ζηφρνπο ή/θαη λα πεξηνξίζνπλ 

ην θφζηνο, νη ηνπηθέο αξρέο ζπρλά απνθαζίδνπλ λα ζπγρσλεχζνπλ ηδξχκαηα κε κεησκέλνπο 

αξηζκνχο δηακελφλησλ. Απηφ κπνξεί λα έρεη σο απνηέιεζκα ηε κεηαθνξά ησλ ρξεζηψλ απφ 

ην έλα αλεπαξθέο ίδξπκα ζην άιιν, πνπ απνηειεί κηα ηξαπκαηηθή δηαδηθαζία. Γηα παξάδεηγκα 

ηα παηδηά κε ζνβαξέο αλαπεξίεο κπνξεί αθφκα θαη λα πεζάλνπλ απφ ζνθ κεηά απφ κηα ηέηνηα 

απφηνκε κεηαθίλεζε. Οη ζπγρσλεχζεηο ηδξπκάησλ κπνξεί επίζεο λα έρνπλ σο απνηέιεζκα ηε 

ζπγθέληξσζε ησλ ρξεζηψλ ζε αθαηάιιειεο νκάδεο (γηα παξάδεηγκα, ηελ ηνπνζέηεζε κηθξψλ 

βξεθψλ κε κεγαιχηεξα παηδηά κε πξνβιεκαηηθή ζπκπεξηθνξά), απμάλνληαο έηζη ηνλ θίλδπλν 

βιάβεο θαη θαθνπνίεζεο. 

 

Ο ηέηαξηνο απφ ηνπο αλσηέξσ θηλδχλνπο εκθαλίδεηαη θπξίσο ζηηο βηαζηηθέο θαη πξφρεηξεο 

δηαδηθαζίεο απντδξπκαηνπνίεζεο ζηνλ ηνκέα ηεο πεξίζαιςεο ςπρηθά αζζελψλ ζε αξθεηέο 

ρψξεο απφ ην 1970 θαη ζην εμήο
16

. Παξφηη απηέο νη δηαδηθαζίεο επέθεξαλ ηειηθά νξηζκέλα 

ζεηηθά απνηειέζκαηα, θαζψο παξείραλ κηα θαιχηεξε δσή ζε πνιινχο απφ ηνπο εγθιείζηνπο, 

πζηεξνχζαλ ζηνλ ηνκέα ηεο παξάιιειεο αλάπηπμεο ελαιιαθηηθψλ (ηνπιάρηζηνλ ζην αξρηθφ 

ζηάδην), πνπ είρε σο απνηέιεζκα ηελ έιιεηςε πξφζβαζεο ησλ ρξεζηψλ ζε ππεξεζίεο.  

 

 

                                                 
16

   Σέηνηνπ είδνπο ακθηιεγφκελα απνηειέζκαηα αλαθέξζεθαλ ζε δηαδηθαζίεο απντδξπκαηνπνίεζεο ζε 

ρψξεο φπσο ε Ιηαιία, ην Ηλσκέλν Βαζίιεην θαη νη ΗΠΑ (Πνιηηεία ηεο Νέαο Τφξθεο). 
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V. Κνηλέο Βαζηθέο Αξρέο γηα ηε κεηάβαζε από ηελ ηδξπκαηηθή πεξίζαιςε 

ζηελ πεξίζαιςε κε βάζε ηελ θνηλόηεηα 

 

 

Καηαξηίζηεθε έλα ζχλνιν Κνηλψλ Βαζηθψλ Αξρψλ απφ ηηο βέιηηζηεο πξαθηηθέο ηεο 

κεηάβαζεο απφ ηελ πεξίζαιςε ζε ηδξχκαηα ζηελ πεξίζαιςε κε βάζε ηελ θνηλφηεηα
17

, θαζψο 

θαη απφ ηελ αμηνιφγεζε ησλ βαζηθψλ πξνθιήζεσλ πνπ αλαθέξνληαη παξαπάλσ: 

 

1. ΢εβαζκφο ησλ δηθαησκάησλ ησλ ρξεζηψλ θαη ζπκκεηνρή ηνπο ζηε ιήςε απνθάζεσλ: Οη 

ρξήζηεο (θαη νη νηθνγέλεηέο ηνπο) πξέπεη λα ζπκκεηέρνπλ πιήξσο ζηε δηαδηθαζία ηεο 

κεηάβαζεο. Πξέπεη λα ζπκκεηέρνπλ ελεξγά θαη λα εθθξάδνπλ ηε γλψκε ηνπο θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο αλάπηπμεο, πξνζθνξάο θαη αμηνιφγεζεο ησλ ππεξεζηψλ πνπ ιακβάλνπλ. Οη 

ρξήζηεο πξέπεη λα δηαζέηνπλ ηελ θαηάιιειε πιεξνθφξεζε κε ηξφπν πνπ λα κπνξνχλ λα 

θαηαλνήζνπλ. Όπνπ ζπληξέρεη πεξίπησζε, πξέπεη λα ππνζηεξίδνληαη ζηε ιήςε ηεο 

απφθαζεο απφ άηνκν ηεο επηινγήο ηνπο. Οη εηδηθέο αλάγθεο θαη απαηηήζεηο ηνπ θάζε 

αηφκνπ πξέπεη λα γίλνληαη ζεβαζηέο. Όζνλ αθνξά ηα παηδηά, ε ηνπνζέηεζή ηνπο πξέπεη 

λα γίλεηαη κε γλψκνλα ην ζπκθέξνλ ηνπ παηδηνχ. 

 

2. Πξφιεςε ηεο ηδξπκαηνπνίεζεο: Πξέπεη λα ιεθζνχλ ηα αλαγθαία κέηξα γηα ηελ πξφιεςε 

ηνπ εγθιεηζκνχ αηφκσλ ζε ηδξχκαηα
18

. Δίλαη αλαγθαία ε πηνζέηεζε νιηζηηθψλ πνιηηηθψλ 

γηα ηελ ππνζηήξημε ησλ νηθνγελεηψλ θαη άιισλ εξαζηηερλψλ θξνληηζηψλ, θαζψο θαη γηα 

ηελ ελίζρπζε ησλ δπλαηνηήησλ έληαμεο ησλ θνηλνηήησλ. 

 

3. Γεκηνπξγία ππεξεζηψλ κε βάζε ηελ θνηλφηεηα: Πξέπεη λα δεκηνπξγεζεί έλα θάζκα 

δηαζέζηκσλ θαη νηθνλνκηθά πξνζηηψλ ππεξεζηψλ πςειήο πνηφηεηαο εληφο ηεο θνηλφηεηαο 

γηα ηελ αληηθαηάζηαζε ηεο ηδξπκαηηθήο πεξίζαιςεο. Οη ελ ιφγσ ππεξεζίεο πξέπεη λα 

βαζηζηνχλ ζηηο αλάγθεο θαη ηηο πξνζσπηθέο πξνηηκήζεηο ηνπ θάζε ρξήζηε. Πξέπεη λα 

παξάζρνπλ ππνζηήξημε ζηελ νηθνγέλεηα θαη ηνπο εξαζηηέρλεο θξνληηζηέο. ΢θνπφο ηνπο 

είλαη ε πξφιεςε πεξαηηέξσ εηζαγσγψλ ζηελ ηδξπκαηηθή πεξίζαιςε, ε παξνρή ζηέγεο ζε 

άηνκα πνπ βξίζθνληαη ζήκεξα ζε ηδξχκαηα θαη επίζεο ε δεκηνπξγία σθέιεηαο γηα ηνπο 

αλζξψπνπο πνπ δνπλ εληφο ηεο θνηλφηεηαο (κε ή ρσξίο ηηο νηθνγέλεηέο ηνπο), αιιά δελ 

ιακβάλνπλ ηελ θαηάιιειε ππνζηήξημε.  

 

4. Κιείζηκν ησλ ηδξπκάησλ: Απηή ε δηαδηθαζία πξέπεη, εη δπλαηφλ, λα μεθηλήζεη κε πηινηηθά 

πξνγξάκκαηα. Ο ζρεδηαζκφο πξέπεη λα πεξηιακβάλεη ηελ θαηάξηηζε μερσξηζηνχ ζρεδίνπ 

γηα ηνλ θάζε ρξήζηε θαη ηελ αμηνιφγεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ αλαγθψλ ηνπ πξνζσπηθνχ 

πνπ επηζπκεί λα εξγαζηεί ζηελ θνηλφηεηα. Οη ρξήζηεο πξέπεη λα πξνεηνηκάδνληαη 

θαηάιιεια γηα λα ειαρηζηνπνηεζεί ν θίλδπλνο ςπρηθνχ ηξαπκαηηζκνχ ηνπο ιφγσ ηεο 

αιιαγήο ηνπ πεξηβάιινληνο δηαβίσζήο ηνπο. Σα ηδξχκαηα πξέπεη λα θιείζνπλ θαηά ηξφπν 

ψζηε λα δηαζθαιηζηεί φηη νη ρξήζηεο δελ εγθαηαιείπνληαη ζε αθαηάιιειεο ζπλζήθεο. 

Πξέπεη λα δνζεί πξνηεξαηφηεηα ζε ρξήζηεο πνπ έρνπλ κεγαιχηεξεο αλάγθεο ππνζηήξημεο 

(π.ρ. ζε βξέθε, λήπηα θαη ελήιηθεο κε ζνβαξέο αλαπεξίεο θαη ζε φζνπο δηακέλνπλ ζε 

                                                 
17

 Βιέπε ηελ έθζεζε DECLOC θαη ηελ Second Disability High Level Group Report on Implementation of 

the UN Convention on the Rights of Persons with Disabilities (2009), 

http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=2790&langId=en  
18

  ΢ε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο απηφ δελ είλαη ζεκηηφ ιφγσ ηνπ θηλδχλνπ βιάβεο – π.ρ. γηα ηα παηδηά ή ηνπο 

ειηθησκέλνπο πνπ έρνπλ ππνζηεί ή θηλδπλεχνπλ λα ππνζηνχλ θαθνπνίεζε ζην ζπίηη ηνπο. Γηα ηα παηδηά,  

ε θαιχηεξε ελαιιαθηηθή είλαη ε θξνληίδα απφ ζεηή νηθνγέλεηα (αλαδνρή θαη πηνζεζία, εθφζνλ ζπληξέρεη 

πεξίπησζε) θαη κφλν φηαλ απηέο νη ελαιιαθηηθέο δελ είλαη δπλαηέο πξέπεη λα αλαδεηεζνχλ ιχζεηο δηακνλήο. 

http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=2790&langId=en
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ηδξχκαηα κε πνιχ θαθέο θπζηθέο ζπλζήθεο ή/θαη θαηαζηάζεηο φπνπ πθίζηαληαη 

θαθνπνίεζε). 

 

5. Πεξηνξηζκνί ζηηο επελδχζεηο ζε ππάξρνληα ηδξχκαηα: Οη δηαδηθαζίεο κεηάβαζεο απφ ηελ 

ηδξπκαηηθή πεξίζαιςε ζηελ πεξίζαιςε κε βάζε ηελ θνηλφηεηα ζπλήζσο δηαξθνχλ πνιιά 

ρξφληα. Δλ ησ κεηαμχ, πνιινί ρξήζηεο δνπλ ζε αθαηάιιειεο θαη αλζπγηεηλέο ζπλζήθεο. 

΢πλεπψο, κπνξεί λα απαηηείηαη ε αλαθαίληζε ησλ ππαξρφλησλ ηδξπκάησλ. Ωζηφζν, απηή 

πξέπεη λα πεξηνξηζηεί ζηηο επελδχζεηο πνπ είλαη απνιχησο απαξαίηεηεο γηα ηε δηαζθάιηζε 

θαηάιιειεο πγηεηλήο, παξνρήο λεξνχ θαη ζέξκαλζεο. Οη ππεξβνιηθά πςειέο επελδχζεηο 

ζε έλα θηίξην κπνξεί λα δπζρεξάλνπλ ην θιείζηκν ηνπ ηδξχκαηνο αξγφηεξα.  

 

6. Αλάπηπμε αλζξσπίλσλ πφξσλ: Δίλαη πνιχ ζεκαληηθφ λα δηαζθαιηζηεί ε δηαζεζηκφηεηα 

επαξθνχο θαη θαιά εθπαηδεπκέλνπ πξνζσπηθνχ κε ηηο θαηάιιειεο δεμηφηεηεο γηα 

πεξίζαιςε κε βάζε ηελ θνηλφηεηα, πνπ βαζίδεηαη ζηε ζπλεξγαζία, ζε ζπκπεξηθνξέο πνπ 

ελζαξξχλνπλ ηελ έληαμε θαη ζε κηα δηαηνκεαθή πξνζέγγηζε. Γη’ απηφ ελδέρεηαη λα 

ρξεηάδεηαη επαλεθπαίδεπζε θαη επαλαθαηάξηηζε ηνπ πξνζσπηθνχ πνπ παιηφηεξα 

εξγαδφηαλ ζε πεξηβάιινληα ηδξπκαηηθήο θνπιηνχξαο. Μέζσ ηεο επαλαηνπνζέηεζεο ηνπ 

πξνζσπηθνχ πνπ κπνξεί λα εθπαηδεπηεί γηα εξγαζία εληφο ηεο θνηλφηεηαο, κπνξεί λα 

πεξηνξηζηεί ε αληίζηαζε ζηε δηαδηθαζία ηεο κεηαξξχζκηζεο. Δίλαη ζεκηηφ λα ζπκκεηέρνπλ 

σο εθπαηδεπηέο ζηελ αξρηθή θαηάξηηζε θαη επαλαθαηάξηηζε ηνπ πξνζσπηθνχ ζε φια ηα 

επίπεδα θαη εθπξφζσπνη ηεο νκάδαο ρξεζηψλ. Δπηπιένλ, νη νηθνγελεηαθνί θξνληηζηέο 

πξέπεη λα έρνπλ πξφζβαζε ζε εθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα πνπ ζηνρεχνπλ ζηε βειηίσζε 

ηεο πνηφηεηαο ηεο πεξίζαιςεο πνπ παξέρνπλ. 

 

7. Απνηειεζκαηηθή ρξήζε ησλ πφξσλ: Σν ηξέρνλ ζχζηεκα ησλ ηδξπκάησλ απαηηεί κεγάιε 

δέζκεπζε πφξσλ – ζε πξνυπνινγηζκφ, θηίξηα θαη εμνπιηζκφ. Όζν είλαη δπλαηφλ θαη κε 

γλψκνλα ην ζπκθέξνλ ησλ ρξεζηψλ απηνί νη πφξνη πξέπεη λα κεηαθεξζνχλ απφ ηα 

ππάξρνληα ηδξχκαηα ζε λέεο ππεξεζίεο. Η εθ λένπ ρξήζε ησλ πθηζηάκελσλ πφξσλ 

δηαζθαιίδεη κηθξφηεξν θφζηνο θαη κεγαιχηεξε βησζηκφηεηα γηα ηε δηαδηθαζία ηεο 

κεηαξξχζκηζεο. Ο πξνυπνινγηζκφο πνπ πξννξίδεηαη γηα ιεηηνπξγηθά έμνδα κπνξεί λα 

κεηαθεξζεί γηα λα θαιπθζεί ην θφζηνο ιεηηνπξγίαο ησλ ππεξεζηψλ ζηελ θνηλφηεηα, φπσο 

είλαη ηα ζπίηηα γηα κηθξέο νκάδεο θαη ηα θέληξα νηθνγελεηαθήο ππνζηήξημεο· νξηζκέλεο 

θνξέο, ηα θηίξηα κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα άιινπο ζθνπνχο (φηαλ βξίζθνληαη ζε 

θαηάιιειεο ηνπνζεζίεο θαη ζε αξθεηά θαιή θαηάζηαζε).  

 

8. Έιεγρνο πνηφηεηαο: Σα ζπζηήκαηα ειέγρνπ πνηφηεηαο πξέπεη λα αθνξνχλ ηφζν ηε 

δηαδηθαζία κεηάβαζεο φζν θαη ηηο ππεξεζίεο πνπ πξνθχπηνπλ, κε ζαθή έκθαζε ζηελ 

ηθαλνπνίεζε ησλ ρξεζηψλ. Η ζπκκεηνρή ησλ ρξεζηψλ, ησλ νηθνγελεηψλ ηνπο θαη ησλ 

νξγαληζκψλ πνπ ηνπο εθπξνζσπνχλ είλαη δσηηθήο ζεκαζίαο ζηελ παξαθνινχζεζε ηεο 

πνηφηεηαο. 

 

9. Οιηζηηθή πξνζέγγηζε: Σα δεηήκαηα πνπ αθνξνχλ ηε κεηάβαζε απφ ηελ ηδξπκαηηθή 

πεξίζαιςε ζηελ πεξίζαιςε κε βάζε ηελ θνηλφηεηα πξέπεη λα αληηκεησπίδνληαη ζην 

πιαίζην φισλ ησλ ζρεηηθψλ ηνκέσλ πνιηηηθήο, φπσο είλαη ε απαζρφιεζε, ε εθπαίδεπζε, 

ε πγεία, ε θνηλσληθή πνιηηηθή θαη άιινη. Μηα ηέηνηα νιηζηηθή πξνζέγγηζε πξέπεη λα 

εγγπάηαη ηνλ ζπληνληζκφ θαη ηε ζπλνρή ησλ πνιηηηθψλ ζε δηάθνξνπο θξαηηθνχο ηνκείο 

θαζψο θαη ηε ζπλέρεηα ηεο πεξίζαιςεο, π.ρ. κεηαμχ παηδηθήο ειηθίαο θαη ελήιηθεο δσήο
19

.  

 

                                                 
19

 Απηφ αθνξά ηδηαίηεξα ηα άηνκα κε πην πεξίπινθεο αλάγθεο 
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10. ΢πλερήο επαηζζεηνπνίεζε: Η δηαδηθαζία κεηαηξνπήο πξέπεη λα ζπλδπαζηεί κε 

πξνζπάζεηεο λα εμαζθαιηζηεί ε ππνζηήξημε ησλ βαζηθψλ επαγγεικαηηθψλ ελψζεσλ απφ 

ηελ άπνςε ησλ αμηψλ πνπ εκθπζνχλ ζηα ηξέρνληα θαη κειινληηθά ηνπο κέιε, θαζψο θαη 

ζηελ επξχηεξε θνηλσλία. Παξάιιεια, πξέπεη λα επαηζζεηνπνηεζνχλ νη κε επαγγεικαηίεο 

ππεχζπλνη ιήςεο απνθάζεσλ θαη δηακφξθσζεο ηεο θνηλήο γλψκεο, θαζψο θαη ην 

επξχηεξν θνηλφ, ψζηε λα δηαζθαιηζηεί ζπλέπεηα κεηαμχ ησλ ζπκπεξηθνξψλ ηνπο θαη ησλ 

επηζπκεηψλ αμηψλ. Πξέπεη λα δνζεί ηδηαίηεξε πξνζνρή ζηελ αλάπηπμε ζπκπεξηθνξψλ πνπ 

επλννχλ ηελ έληαμε ζηηο ηνπηθέο θνηλφηεηεο ζε πεξηνρέο φπνπ πξφθεηηαη λα 

ιεηηνπξγήζνπλ νη ππεξεζίεο. 
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VI. ΢πζηάζεηο 

 

 

Καηά ηε κειέηε ησλ δεηεκάησλ ηεο κεηαξξχζκηζεο ηεο ηδξπκαηηθήο πεξίζαιςεο, ηφζν ηα 

θξάηε κέιε φζν θαη ηα ζεζκηθά φξγαλα ηεο ΔΔ πξέπεη λα ζεβαζηνχλ θαη λα ηεξήζνπλ ηα 

δηθαηψκαηα θαη ηηο αξρέο πνπ νξίδεη ν Υάξηεο ησλ Θεκειησδώλ Γηθαησκάησλ ηεο 

Δπξσπατθήο Έλσζεο. Δπίζεο, πξέπεη λα δνζεί πξνζνρή ζηηο ππνρξεώζεηο πνπ απνξξένπλ 

από ηηο ζρεηηθέο δηεζλείο ζπλζήθεο αλζξσπίλσλ δηθαησκάησλ: ηελ Δπξσπατθή ΢χκβαζε 

Αλζξσπίλσλ Γηθαησκάησλ θαη Θεκειησδψλ Διεπζεξηψλ (ECHR), Δπξσπατθή ΢χκβαζε γηα 

ηελ πξφιεςε ησλ βαζαληζηεξίσλ θαη ηεο απάλζξσπεο ή ηαπεηλσηηθήο κεηαρείξηζεο  

ή ηηκσξίαο (CPT), ην Γηεζλέο ΢χκθσλν γηα ηα Οηθνλνκηθά, Κνηλσληθά θαη Πνιηηηζηηθά 

Γηθαηψκαηα (ICESCR), ηελ ΢χκβαζε γηα ηα Γηθαηψκαηα ηνπ Παηδηνχ (CRC) θαη ηε Γηεζλή 

΢χκβαζε γηα ηελ θαηάξγεζε πάζεο κνξθήο θπιεηηθψλ δηαθξίζεσλ (ICERD)
20

, θαζψο θαη ηε 

λέα ΢χκβαζε γηα ηα Γηθαηψκαηα ησλ Αηφκσλ κε Αλαπεξία, ε νπνία πξφθεηηαη λα επηθπξσζεί 

ρσξίο αδηθαηνιφγεηεο θαζπζηεξήζεηο απφ ηα θξάηε κέιε θαη ηελ Δπξσπατθή Κνηλφηεηα.  

 

 

1. ΢πζηάζεηο πξνο ηα θξάηε κέιε 

 

 Να επαλεμεηαζηνχλ θαη λα ηξνπνπνηεζνχλ νη λνκνζεηηθνί θαη δηνηθεηηθνί θαλφλεο κε 

ζηφρν ηελ εμαζθάιηζε ηεο ελεξγνύ ζπκκεηνρήο ησλ ρξεζηώλ ησλ ππεξεζηώλ, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ παηδηψλ, ζηηο δηαδηθαζίεο ιήςεο ησλ απνθάζεσλ πνπ ηνπο 

αθνξνχλ, θαζψο θαη ζην ζρεδηαζκφ ησλ ππεξεζηψλ. 

 

 Να πξνζδηνξηζηνύλ νη λνκνζεηηθνί θαη δηνηθεηηθνί θαλόλεο πνπ εληζρύνπλ άκεζα ή 

έκκεζα ηελ ηδξπκαηνπνίεζε ή παξεκπνδίδνπλ ηε κεηάβαζε ζηελ πεξίζαιςε κε βάζε 

ηελ θνηλόηεηα θαη λα αιιαρζνύλ ψζηε λα εληζρπζεί ε παξνρή πνηνηηθψλ ππεξεζηψλ 

εληφο ηεο θνηλφηεηαο. 

 

 Να πηνζεηεζνύλ ζηξαηεγηθέο θαη ζρέδηα δξάζεο βάζεη ησλ Κνηλψλ Βαζηθψλ Αξρψλ, 

ζε ζπλδπαζκφ κε ζαθέο ρξνληθφ πιαίζην θαη πφξνπο γηα ηελ αλάπηπμε ππεξεζηψλ ζηελ 

θνηλφηεηα θαη ην θιείζηκν ησλ ηδξπκάησλ καθξνρξφληαο δηακνλήο. Να αλαπηπρζεί έλα 

θαηάιιειν ζύλνιν δεηθηώλ γηα ηε κέηξεζε ηεο πινπνίεζεο ησλ ελ ιφγσ ζρεδίσλ 

δξάζεο. Απηή ε ΢χκβαζε απνθηά ηδηαίηεξε ζεκαζία αλ ιάβνπκε ππφςε ηνπο ππεξβνιηθά 

κεγάινπο αξηζκνχο παηδηψλ Ρνκά πνπ δηακέλνπλ ζε ηδξχκαηα ζε αξθεηά θξάηε κέιε.  

 

 Να ρξεζηκνπνηεζνύλ ηα Γηαξζξσηηθά Σακεία γηα ηε κεηάβαζε από ηελ ηδξπκαηηθή 

ζηελ θνηλνηηθή πεξίζαιςε. Σν Δπξσπατθφ Κνηλσληθφ Σακείν κπνξεί λα πξνζθέξεη 

ρξεκαηνδφηεζε γηα ηελ εθπαίδεπζε (θαη επαλεθπαίδεπζε) ηνπ πξνζσπηθνχ ελψ 

ηαπηφρξνλα κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί ην Δπξσπατθφ Σακείν Πεξηθεξεηαθήο Αλάπηπμεο 

(ΔΣΠΑ) γηα ηελ αλάπηπμε θνηλσληθψλ ππνδνκψλ πνπ ζα ππνζηεξίμνπλ ηηο λέεο 

ππεξεζίεο κε βάζε ηελ θνηλφηεηα
21

. Σα θξάηε κέιε πξέπεη λα δηαζθαιίζνπλ φηη νη πφξνη 

ηνπ ΔΣΠΑ δελ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηε δεκηνπξγία λέσλ ηδξπκάησλ δηακνλήο πνπ 

                                                 
20

  Απηή ε ΢χκβαζε απνθηά ηδηαίηεξε ζεκαζία αλ ιάβνπκε ππφςε ηνπο ππεξβνιηθά κεγάινπο αξηζκνχο 

παηδηψλ Ρνκά πνπ δηακέλνπλ ζε ηδξχκαηα ζε αξθεηά θξάηε κέιε 
21

  ΢ηηο αξρέο ηνπ 2009, ε Δπξσπατθή Δπηηξνπή μεθίλεζε κηα ζπλεξγαζία κε ηε Βνπιγαξία, ε νπνία 

ζηνρεχεη ζηε ρξήζε ησλ Γηαξζξσηηθψλ Σακείσλ (ηνπ ΔΣΠΑ θαη ηνπ ΔΚΣ) γηα ηε δεκηνπξγία θέληξσλ 

πεξίζαιςεο εληφο ηεο θνηλφηεηαο, ηα νπνία δηεπθνιχλνπλ ηε δηαδηθαζία ηεο απντδξπκαηνπνίεζεο. Απηφ ην 

παξάδεηγκα ζα κπνξνχζε ελδερνκέλσο λα επαλαιεθζεί θαη ζε άιια θξάηε κέιε. 
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απνκνλψλνπλ ηνπο έγθιεηζηνπο απφ ηελ θνηλσλία θαη φηη ηπρφλ ρξήζε ηνπο γηα ηε 

βειηίσζε ηεο ππνδνκήο ησλ ήδε ππαξρφλησλ, εάλ θαη εθφζνλ επηηξέπεηαη, πξνυπνζέηεη 

επελδχζεηο ζηελ ζπζηεκηθή κεηαξξχζκηζε ηεο πεξίζαιςεο θαη δελ ππεξβαίλεη ην 10% 

ησλ ζπλνιηθψλ εμφδσλ. 

 

 Να ζεζπηζηνύλ ζπζηήκαηα ππνρξεσηηθήο παξαθνινύζεζεο πνηόηεηαο πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ηελ πνηόηεηα δσήο ησλ ρξεζηώλ θαη φρη κε δείθηεο εηζξνψλ. Σα 

ζπζηήκαηα απηά πξέπεη λα βαζίδνληαη ζηε ζπκκεηνρή ησλ ρξεζηψλ, ησλ νηθνγελεηψλ 

ηνπο θαη ησλ νξγαλψζεσλ εθπξνζψπεζήο ηνπο ζηε δηαδηθαζία παξαθνινχζεζεο.  

 

 Να πξνσζεζνύλ βειηησκέλεο ζπλζήθεο εξγαζίαο γηα ηνπο επαγγεικαηίεο θξνληηζηέο, 

κε ζηφρν λα γίλνπλ ειθπζηηθέο νη ζέζεηο εξγαζίαο ζηνλ ηνκέα. Να δεηεζεί από ηνπο 

νξγαληζκνύο πνπ αλαιακβάλνπλ ηελ εθπξνζώπεζε, ηελ εθπαίδεπζε θαη ηε 

δηαπίζηεπζε ηεο επαγγεικαηηθήο θαηάξηηζεο ηνπ πξνζσπηθνύ πνπ εξγάδεηαη κε 

ειηθησκέλνπο, παηδηά, άηνκα κε πξνβιήκαηα ςπρηθήο πγείαο θαη άηνκα κε αλαπεξίεο λα 

δεζκεπηνύλ όηη ζα ππνζηεξίμνπλ ηελ αλζξώπηλε αμηνπξέπεηα, ηελ έληαμε θαη ηελ 

απηνλνκία ησλ ρξεζηώλ ησλ ππεξεζηώλ ζην έξγν ηνπο. Να δηαζθαιηζηεί ε ζπκκεηνρή 

ησλ ρξεζηψλ ησλ ππεξεζηψλ ζηελ θαηάξηηζε θαη δηαπίζηεπζε ηνπ πξνζσπηθνχ, νη νπνίεο 

ζα πξέπεη λα βαζίδνληαη ζηελ αξρή ηεο έληαμεο.  

 

 Να πξνζθεξζεί ζπζηεκαηηθή ππνζηήξημε ζηνπο εξαζηηέρλεο θξνληηζηέο (θαη θπξίσο 

ζηνπο νηθνγελεηαθνχο θξνληηζηέο) γηα λα δηαζθαιηζηεί ε πνηφηεηα ηεο πεξίζαιςεο πνπ 

πξνζθέξνπλ θαζψο θαη γηα λα δηαηεξεζεί ε πνηφηεηα ηεο δσήο ησλ ίδησλ. 

 

 Να δηαζθαιηζηεί ν ζπληνληζκόο ησλ δηαθόξσλ θξαηηθώλ θνξέσλ θαη ππεξεζηώλ πνπ 

εκπιέθνληαη ζηε δηαδηθαζία ηεο κεηάβαζεο. Γηα ηελ επηηπρή πινπνίεζε ησλ 

κεηαξξπζκηζηηθψλ ζρεδίσλ απαηηείηαη απνηειεζκαηηθφο ζπληνληζκφο φισλ ησλ ζρεηηθψλ 

θνξέσλ, ηφζν ζε νξηδφληην (δηάθνξα ππνπξγεία, γηα παξάδεηγκα ππνπξγεία πγείαο θαη 

θνηλσληθψλ ππνζέζεσλ) φζν θαη ζε θάζεην (εζληθέο θαη ηνπηθέο αξρέο) επίπεδν. 

 

 

2. ΢πζηάζεηο πξνο ηελ Δπξσπατθή Δπηηξνπή 

 

 Να ππνβιεζεί κηα Αλαθνίλσζε ζρεηηθά κε ηε κεηάβαζε από ηελ ηδξπκαηηθή 

πεξίζαιςε ζηελ πεξίζαιςε κε βάζε ηελ θνηλόηεηα, ε νπνία λα πεξηιακβάλεη ηηο 

Κνηλέο Βαζηθέο Αξρέο πνπ πξέπεη λα εθαξκνζηνχλ ζηε δηαδηθαζία ηεο κεηάβαζεο. 

 

 Να ελζσκαησζνύλ νη Κνηλέο Βαζηθέο Αξρέο ζε όιεο ηηο ζρεηηθέο πνιηηηθέο ηεο ΔΔ 

(π.ρ., Αλαπεξία, Κνηλσληθή Πξνζηαζία θαη Κνηλσληθή Έληαμε, Απαζρφιεζε, Ίζεο 

Δπθαηξίεο, Πεξηθεξεηαθή Αλάπηπμε, Τγεία, Δθπαίδεπζε, Έξεπλα, Γηθαηψκαηα ησλ 

Παηδηψλ, Δμσηεξηθέο ΢ρέζεηο). Πξέπεη λα ελζσκαησζνχλ ηδηαίηεξα: 

 

α) ζηελ επφκελε ΢ηξαηεγηθή ηεο ΔΔ γηα ηελ Αλαπεξία (απφ ην 2010 θαη ζην εμήο),  

ε νπνία ζα παξάζρεη έλα πιαίζην ζπληνληζκνχ πνπ ζα ζπκβάιεη ζηελ εθαξκνγή ηεο 

΢ύκβαζεο ησλ Ηλσκέλσλ Δζλώλ γηα ηα Γηθαηώκαηα ησλ Αηόκσλ κε Αλαπεξία ζε 

επίπεδν ΔΔ θαη θξαηψλ κειψλ, ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ηνπ δηθαηψκαηνο ησλ αηφκσλ κε 

αλαπεξίεο γηα αλεμάξηεηε δηαβίσζε θαη έληαμε ζηελ θνηλφηεηα, ψζηε λα εληζρπζνχλ νη 

εζεινληηθέο δεζκεχζεηο απφ ηα θξάηε κέιε θαη λα απμεζεί ε ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ 

θξαηψλ κειψλ θαη ηεο Δπηηξνπήο·  
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β) ζηελ Αλνηρηή Μέζνδν ΢πληνληζκνύ γηα ηελ Κνηλσληθή Πξνζηαζία θαη ηελ 

Κνηλσληθή Έληαμε, ψζηε λα πξναρζεί ε ακνηβαία ελεκέξσζε θαη λα εληζρπζνχλ νη 

πξνζπάζεηεο ησλ θξαηψλ κειψλ γηα ηε κεηάβαζε απφ ηηο ηδξπκαηηθέο ππεξεζίεο ζηηο 

ππεξεζίεο κε βάζε ηελ θνηλφηεηα
22

. Να δεηεζεί απφ ηα θξάηε κέιε λα παξάζρνπλ πην 

ζπγθεθξηκέλεο πιεξνθνξίεο, νη νπνίεο λα πεξηιακβάλνπλ ηνλ αξηζκφ ησλ αηφκσλ πνπ 

δνπλ ζε ηδξχκαηα θαζψο θαη απηψλ πνπ ιακβάλνπλ πεξίζαιςε ζηελ θνηλφηεηα ή ζην 

ζπίηη ηνπο. Να πξνζδηνξηζηνχλ ηα άηνκα πνπ εγθαηαιείπνπλ ηελ ηδξπκαηηθή κέξηκλα 

κέζα απφ ηηο νκάδεο ζηφρνπο ηεο ζηξαηεγηθήο «ελεξγεηηθήο» έληαμεο· 

 

γ) ζηε ΢ηξαηεγηθή ηεο ΔΔ γηα ηελ Τγεία, ζε ζπλαθείο πξσηνβνπιίεο φπσο είλαη απηέο 

πνπ αθνξνχλ ηελ επγεξία θαη ην Alzheimer θαη άιιεο κνξθέο άλνηαο, ζηα ζπκπεξάζκαηα 

ηεο Πξάζηλεο Βίβινπ γηα ην επξσπατθφ πγεηνλνκηθφ δπλακηθφ θαη ζηηο εθδειψζεηο γηα 

ηελ εθαξκνγή ηεο επξσπατθήο ζπκθσλίαο γηα ηελ ςπρηθή πγεία θαη επεμία. 

 

 Να παξάζρεη Καηεπζπληήξηεο γξακκέο γηα ηε ρξήζε ησλ Γηαξζξσηηθώλ Σακείσλ θαη 

άιισλ ρξεκαηνδνηηθώλ κέζσλ ηεο ΔΔ γηα ηελ απντδξπκαηνπνίεζε. ΢ηηο ελ ιφγσ 

Καηεπζπληήξηεο γξακκέο παξέρνληαη παξαδείγκαηα θαιήο πξαθηηθήο γηα ηνλ ηξφπν κε 

ηνλ νπνίν κπνξνχλ ηα Γηαξζξσηηθά Σακεία λα ζηεξίμνπλ έξγα γηα ηελ αλάπηπμε 

ελαιιαθηηθψλ κε βάζε ηελ θνηλφηεηα αληί γηα ηδξχκαηα, κέζσ ηνπ πξνζδηνξηζκνχ ησλ 

δηαδηθαζηψλ θαη ησλ βαζηθψλ εκπιεθφκελσλ θνξέσλ. Να απνζαθεληζηεί φηη ηα 

πξνγξάκκαηα πνπ ζηνρεχνπλ ζηε δεκηνπξγία, επέθηαζε ή δηαηήξεζε ηδξπκάησλ δελ 

ζπλάδνπλ κε ηελ ΢χκβαζε γηα ηα Γηθαηψκαηα ησλ Αηφκσλ κε Αλαπεξία θαη κε ηηο 

πνιηηηθέο ηεο ίδηαο ηεο ΔΔ γηα ηηο ίζεο επθαηξίεο, ηελ θνηλσληθή έληαμε θαη ηηο δηαθξίζεηο, 

θαη ζπλεπψο δελ είλαη επηιέμηκα γηα ρξεκαηνδφηεζε.  

 

 Να πξνσζεζεί θαη λα ελζαξξπλζεί ε αληαιιαγή κνληέισλ θαιώλ πξαθηηθώλ, π.ρ. κέζσ 

ηεο δηνρέηεπζεο πφξσλ γηα ηε δηα βίνπ κάζεζε ψζηε λα έρνπλ ηε δπλαηφηεηα νη 

δηεπζπληέο θαη νη δεκηνπξγνί ησλ ππεξεζηψλ λα κάζνπλ πεξηζζφηεξα απφ ηζηνξίεο 

επηηπρίαο. Να δηεπθνιπλζεί ε αλάπηπμε εθπαηδεπηηθώλ ζεκηλαξίσλ γηα ην πξνζσπηθό 

πξώηεο γξακκήο θαη ηε δηεύζπλζε ζρεηηθά κε ηνλ ηξφπν κεηαηξνπήο απφ ηελ 

ηδξπκαηηθή πεξίζαιςε ζηελ πεξίζαιςε εληφο ηεο θνηλφηεηαο. Σν πξφγξακκα γηα ηε δηα 

βίνπ κάζεζε (Leonardo ή Grundtvig) κπνξεί λα παξάζρεη ηνπο πφξνπο γηα απηφλ ηνλ 

ζθνπφ. 

 

 Να δεκηνπξγεζεί έλα ζώκα αλεμάξηεησλ εκπεηξνγλσκόλσλ ζε ζέκαηα 

απντδξπκαηνπνίεζεο, ην νπνίν κπνξεί λα πξνζθέξεη ηερληθή ππνζηήξημε ζηελ ίδηα ηελ 

Δπηηξνπή θαη πάλσ απφ φια ζηα θξάηε κέιε γηα ηελ θαηαλνκή ησλ πφξσλ απφ ηα 

Γηαξζξσηηθά Σακεία. Να ρξεζηκνπνηεζνχλ πφξνη απφ ηνλ πξνυπνινγηζκφ ηερληθήο 

βνήζεηαο ησλ Δπηρεηξεζηαθψλ Πξνγξακκάησλ γηα ηε δεκηνπξγία ηεο αλσηέξσ νκάδαο 

εκπεηξνγλσκφλσλ (ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ φισλ ησλ ελδηαθεξνκέλσλ). 

 

 Να βειηησζεί ε βάζε ησλ γλώζεσλ κέζσ ηνπ θαζνξηζκνχ – απφ θνηλνχ κε ηελ 

EUROSTAT θαη ζε ζηελή ζπλεξγαζία κε ηα θξάηε κέιε – ελφο ειάρηζηνπ ζπλφινπ 

δεδνκέλσλ γηα ππεξεζίεο δηακνλήο πνπ λα επηηξέπεη ηελ παξαθνινχζεζε ηεο πξνφδνπ 

ηνπ θιεηζίκαηνο ησλ ηδξπκάησλ θαη ηεο αλάπηπμεο ππεξεζηψλ εληφο ηεο θνηλφηεηαο, 

θαζψο θαη ηελ ζπγθξηζηκφηεηα ησλ δεδνκέλσλ ζε νιφθιεξε ηελ ΔΔ. Πξέπεη λα 

δεκνζηεχνληαη ζηαηηζηηθά ζηνηρεία ζρεηηθά κε ηελ πξφνδν πνπ επηηπγράλεη ην θάζε 

                                                 
22

  Όπσο επηζεκαίλεηαη ζηελ Κνηλή Έθζεζε ηεο ΔΔ γηα ηελ θνηλσληθή πξνζηαζία θαη ηελ θνηλσληθή 

έληαμε ηνπ 2009. 
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θξάηνο κέινο φζνλ αθνξά ηε κεηάβαζε απφ ηα ηδξχκαηα ζηηο ελαιιαθηηθέο ιχζεηο κε 

βάζε ηελ θνηλφηεηα.  

 

 Να δεηεζεί απφ ηνλ Οξγαληζκό Θεκειησδώλ Γηθαησκάησλ ε ζπιινγή, έξεπλα θαη 

αλάιπζε δεδνκέλσλ ζην πιαίζην ηεο εληνιήο ηνπ. 

 

 Να ρξεκαηνδνηεζνύλ έξεπλεο πνπ ζα δηεπθνιύλνπλ ηε κεηάβαζε από ηα ηδξύκαηα 

ζηηο ππεξεζίεο κε βάζε ηελ θνηλόηεηα. ΢ε απηέο κπνξεί λα ζπγθαηαιέγεηαη κηα κειέηε 

πνπ λα αθνξά ηνπο ηξφπνπο ππνζηήξημεο ησλ ρξεζηψλ ζηε δηαδηθαζία επηινγήο ησλ 

εγθαηαζηάζεσλ δηακνλήο ηνπο θαη θαηάξηηζεο λνκηθά ηζρπξψλ ζπκβάζεσλ ππνζηήξημεο 

κε παξφρνπο ππεξεζηψλ θαη’ εθαξκνγή ηνπ άξζξνπ 12 ηεο ΢χκβαζεο, θαζψο θαη κηα 

λνκηθή αλάιπζε ηεο λνκνζεζίαο ησλ θξαηψλ κειψλ πνπ πξνσζεί άκεζα – αιιά θαη 

έκκεζα – ηελ ηδξπκαηνπνίεζε. 

 

 Να απμεζεί ε επαηζζεηνπνίεζε εληόο ηεο Δπξσπατθήο Δπηηξνπήο (ζρεηηθά κε ην 

δηθαίσκα αλεμάξηεηεο δηαβίσζεο ζηελ θνηλφηεηα θαη κε ηελ αλάγθε αλάπηπμεο 

ππεξεζηψλ κε βάζε ηελ θνηλφηεηα) ζηηο δηάθνξεο Γεληθέο Γηεπζχλζεηο θαη ζε φιεο ηηο 

ζρεηηθέο γεσγξαθηθέο κνλάδεο πνπ αζρνινχληαη κε ηα Γηαξζξσηηθά Σακεία, κε 

δηάθνξνπο ηξφπνπο φπσο ζεκηλάξηα θαηάξηηζεο, εξγαζηήξηα, δεκνζηεχζεηο. 

 

 Να ηεζεί ην δήηεκα ηεο επέλδπζεο ζηελ πεξίζαιςε κε βάζε ηελ θνηλφηεηα ζην πιαίζην 

ηνπ δηαιφγνπ γηα ην κέιινλ ηεο Πνιηηηθήο ΢πλνρήο κεηά ην 2013.  

 

 Να ζπδεηεζεί ην δήηεκα ηεο ηδξπκαηηθήο πεξίζαιςεο θαη ηεο κεηαξξύζκηζήο ηεο 

ζην πιαίζην ησλ πνιηηηθώλ δηεύξπλζεο, γεηηνλίαο θαη αλάπηπμεο. Πξέπεη λα 

ρξεζηκνπνηεζνχλ εθζέζεηο πξνφδνπ γηα ηελ πεξηγξαθή ησλ βεκάησλ πνπ πξέπεη λα 

ιεθζνχλ απφ ηηο ππνςήθηεο, ηηο δπλάκεη ππνςήθηεο ρψξεο θαη ηηο ηξίηεο ρψξεο ψζηε λα 

ελζαξξπλζεί ε αλάπηπμε ελαιιαθηηθψλ κε βάζε ηελ θνηλφηεηα αληί γηα ηα ηδξχκαηα θαη  

ε θνηλσληθή έληαμε ησλ ειηθησκέλσλ, ησλ παηδηψλ, ησλ αηφκσλ κε πξνβιήκαηα ςπρηθήο 

πγείαο θαη ησλ αηφκσλ κε αλαπεξίεο. Γηα λα γίλεη πην απνηειεζκαηηθή ε παξαθνινχζεζε 

ηεο πινπνίεζεο ησλ ζπζηάζεψλ ηεο, ε Δπηηξνπή πξέπεη λα ζπλεξγαζηεί κε νξγαλψζεηο 

πνπ εθπξνζσπνχλ ηνπο ρξήζηεο ζε απηέο ηηο ρψξεο. Η Δπηηξνπή πξέπεη λα εμαζθαιίζεη 

φηη ε ρξεκαηνδφηεζε ηεο ΔΔ ζε απηέο ηηο ρψξεο ζα δηνρεηεπηεί ζηελ πξνψζεζε ηεο 

αλάπηπμεο ελαιιαθηηθψλ κε βάζε ηελ θνηλφηεηα αληί γηα ηδξχκαηα.  

 


